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Введение

Департамент экономического развития и инвестиционной деятельности Орловской области представляет Доклад о состоянии и развитии конкурентной среды на рынках товаров и услуг Орловской области 
(далее - Доклад), подготовленный в соответствии пунктом 10 части 2 статьи 23 Федерального закона от 26 июля 2006 года № 135-ФЗ «О защите конкуренции» и поручениями Первого заместителя Председателя Правительства Российской Федерации И. И. Шувалова от 30 апреля 
2013 года № ИШ-П13-3004 и от 2 апреля 2014 года № ИП-П13-2189.

Доклад является официальным документом, подготавливаемым в целях обеспечения органов государственной власти Орловской области, органов местного самоуправления Орловской области, юридических лиц, индивидуальных предпринимателей и граждан Орловской области систематизированной аналитической информацией о состоянии конкуренции в Орловской области.

Доклад служит основой для определения органами государственной власти Орловской области приоритетных направлений деятельности 
по обеспечению конкуренции, а также для разработки законодательных 
мер по обеспечению конкуренции.

Разработка настоящего Доклада была осуществлена Уполномоченным органом в сфере содействия развитию конкуренции в Орловской области 
в лице Департамента экономического развития и инвестиционной деятельности Орловской области в соответствии с рекомендациями Федеральной антимонопольной службы России по примерному плану ежегодного регионального доклада «Состояние и развитие конкурентной среды на рынках товаров и услуг субъекта Российской Федерации» 
с участием Управления Федеральной антимонопольной службы 
по Орловской области, исполнительных органов государственной власти Орловской области и общественных объединений предпринимателей. 

В докладе приведены основные итоги проводимой в Орловской области  конкурентной политики, проанализированы наиболее значимые изменения законодательства, представлены результаты исследования состояния конкуренции в некоторых секторах экономики и на отдельных товарных рынках Орловской области, рассмотрены основные проблемы 
их функционирования.

Также в доклад включены данные, характеризующие правоприменительную практику антимонопольных органов, материалы, предоставленные исполнительными органами государственной власти Орловской области, федеральными органами исполнительной власти и рядом общественных организаций предпринимателей.

I. Состояние конкурентной среды в Орловской области

1. Структурные показатели состояния конкуренции в Орловской области

По данным Территориального органа Федеральной службы государственной статистики по Орловской области, по состоянию на конец 2015 года, на территории Орловской области осуществляло деятельность  16 629 хозяйствующих субъектов, из которых 12 449 или 75 % относятся 
к частной форме собственности и лишь 2 829 или 17 % - к государственной 
и муниципальной. 

Динамика числа хозяйствующих субъектов частной и государственной (муниципальной) форм собственности за последние 5 лет отражена 
на рисунке 1.
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Рисунок 1 - Динамика числа хозяйствующих субъектов частной 
и государственной (муниципальной) форм собственности

Следует отметить, что на протяжении 2011-2015 годов наблюдается рост числа хозяйствующих субъектов с частной формой собственности. 
В свою очередь число государственных и муниципальных организаций из года в год непрерывно снижается. 

Еще одним показателем, характеризующим уровень развития конкурентной среды, является количество хозяйствующих субъектов 
в расчете на 1000 человек  населения. Динамика указанного показателя 
в 2011-2015 годах отражена на рисунке 2.
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          Рисунок 2 – Динамика количества хозяйствующих субъектов в расчете на 1000 жителей
Указанные данные свидетельствуют о наличии благоприятных условиях для развития бизнеса на территории региона.

2. Результаты социологического исследования

Во исполнение требований Стандарта развития конкуренции 
в субъектах Российской Федерации по проведению мониторинга в 2015 году в Орловской области проведено социологическое исследование «Состояние конкурентной среды на рынках товаров и услуг». 

Целью данного исследования является изучение состояния 
и развития конкурентной среды на рынках товаров и услуг региона.

Основные исследовательские задачи:

· Выявление мнений представителей бизнеса по следующим вопросам:

· Основные проблемы бизнеса в регионе: оценка предпринимателями успешности развития бизнеса, выявление основных барьеров для развития бизнеса.

· Оценка бизнесом существующего состояния конкуренции 
в регионе.

· Оценка бизнесом характеристик конкурентов.

· Выявление удовлетворённости населения качеством товаров и услуг, уровнем цен.

Для решения поставленных исследовательских задач в 2015 году был проведен массовый формализованный опрос населения и предпринимателей Орловской области методом анкетирования.
В массовом опросе приняло участие 65 представителей хозяйствующих субъектов и 530 потребителей товаров и услуг. Результаты опроса репрезентативны по полу и возрасту. 

Выводы социологического исследования
Проведенное исследование показало, что социальное самочувствие регионального бизнес-сообщества в настоящее время характеризуется как удовлетворительное. Так, 31 % опрошенных охарактеризовали свой бизнес как вполне успешный, 18 % - как неуспешный. Чем крупнее предприятие, тем выше оптимизм. 
В своей повседневной деятельности бизнес сталкивается с целым рядом проблем, от конкуренции до политического курса государства. Также предпринимателей беспокоят высокие налоги, доступ к финансированию, недостаток квалифицированных кадров и т.д. 

По мнению большей части предпринимателей за последние годы бизнесу стало проще преодолевать административные барьеры, чем раньше.

Наиболее важной проблемой функционирования бизнеса предприниматели называют доступ к недорогим финансовым ресурсам. Менее острыми препятствиями, на которые указал каждый десятый представитель бизнеса, являются высокие налоги и сложности получения доступа к земельным участкам. Наименее существенным административным барьером является сложность (затянутость) процедуры получения лицензии.

По оценкам бизнеса уровень конкуренции в регионе достаточно высокий: 61 % опрошенных указали на высокую или очень высокую конкуренцию, 27 % отмечают средний уровень конкуренции. В разрезе целевых рынков наиболее высокая конкуренция отмечается в сфере розничной торговли. Выше среднего уровня конкуренция на рынке услуг перевозок пассажиров наземным транспортом и на рынке услуг связи. Самые низкие показатели конкуренции, по оценкам экспертов, в сфере услуг детского отдыха и оздоровления детей, услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья и услуг 
в сфере культуры.

Почти половина экспертов указали на большое количество конкурентов у собственного предприятия, у 42 % - не менее 4-х конкурентов. 
Основными конкурентами региональных компаний являются отечественные производители: 54 % респондентов ощущают сильное или заметное влияние конкуренции с российскими компаниями. Конкуренция 
с иностранными компаниями, по оценкам экспертов, немного слабее: 
на деятельность 52 % опрошенных предприятий иностранные конкуренты либо оказывают слабое влияние, либо не оказывают его совсем.

Лишь 7 % опрошенных представителей бизнеса за последние 3 года ничего не предпринимали для повышения своей конкурентоспособности. Наиболее распространёнными способами повышения конкурентоспособности компании являются обучение персонала 
и модернизация производства.

Ведущими факторами повышения конкурентоспособности являются: высокое качество продукции, доверительные отношения с клиентами 
и поставщиками.

На состояние конкурентной среды госорганы и бизнес-объединения оказывают по оценкам экспертов несущественное влияние. 
Практически половина опрошенных представителей бизнес-сообщества  (48 %) удовлетворены качеством официальной информации 
о развитии рыночной конкуренции в регионе, размещаемой в сети интернет.

В оценках населением области разнообразия конкурентных предложений лидирующее место занимают: рынок розничной торговли, рынок услуг связи, социального обслуживания населения и перевозок пассажиров наземным транспортом. Жители региона отмечают недостаток предложений, прежде всего, на рынке медицинских услуг, услуг дошкольного образования, а также рынке услуг детского отдыха 
и оздоровления детей.
Качество товаров и услуг на целевых рынках оценивается достаточно высоко. Жители региона довольны качеством газо-, электро-, тепло- 
и водоснабжения, сотовой связи, интернета. Наименьший уровень удовлетворённости отмечается относительно качества услуг водоочистки 
и жилищно-коммунального хозяйства.
Удовлетворённость населения региона ценовой политикой не высока. Особенно высок уровень недовольства ценами на услуги дошкольного образования, дополнительного образования детей, медицинские услуги 
и услуги жилищно-коммунального хозяйства.

Устраивает жителей области уровень цен на сотовую связь, интернет,  проезд в общественном транспорте и социальное обслуживание населения.

3. Результаты Национального рейтинга состояния инвестиционного климата в субъектах Российской Федерации
Цель рейтинга - оценить ключевые факторы создания благоприятного инвестиционного климата – эффективность усилий региональных властей 
по улучшению состояния инвестиционного климата региона.

Инициаторами рейтинга выступили:

- Агентство стратегических инициатив;

- Деловая Россия;

- ОПОРА России;

- Российский союз промышленников и предпринимателей;

- Торгово-промышленная палата Российской Федерации.

С ноября 2014 года Агентством стратегических инициатив совместно 
с ведущими деловыми объединениями осуществлено формирование полномасштабного развертывания Национального рейтинга состояния инвестиционного климата в субъектах Российской Федерации на всей территории страны.

Методология рейтинга включает в себя 50 показателей по четырем направлениям: «Регуляторная среда», «Институты для бизнеса», «Инфраструктура и ресурсы», «Поддержка малого предпринимательства».

Рейтинг оценивает усилия органов власти всех уровней в регионах 
по созданию благоприятных условий ведения бизнеса. Основная часть показателей формируется исходя из опросов региональных предпринимателей. Всего планируется опросить более 
50 тыс. предпринимателей по всей стране и до 3 тыс. экспертов, способных дать взвешенную оценку качеству институциональной среды в своих регионах.

По итогам пилотной апробации Национального рейтинга в 2014 году выявлены лучшие практики работы региональных органов власти 
с предпринимателями по оптимизации существующих регламентов 
и процедур предоставления государственных услуг. Эти практики положены в основу образовательной программы, которую разработало Агентство стратегических инициатив совместно с Российской академией народного хозяйства и государственной службы при Президенте Российской Федерации.

Задачи рейтинга:

- Оценить состояние инвестиционного климата, включая результаты внедрения основных инструментов государственной политики и работу региональных властей в области его улучшения. К данным инструментам относятся федеральные и региональные нормативно-правовые акты, дорожные карты Национальной предпринимательской инициативы, Региональный инвестиционный стандарт, а также мероприятия, нацеленные на совершенствование инвестиционного климата.
- Выявить лучшие практики – действия региональных властей, которые позволяют добиться наилучших результатов по развитию инвестиционного климата. Рейтинг должен позволить не просто выявить регионы-носители этих практик. Аналитический отчет по результатам Рейтинга должен содержать описание самых эффективных действий региональных властей и рекомендации по их масштабированию на другие субъекты Российской Федерации.
- Мотивировать региональные власти на принятие действенных мер 
по улучшению инвестиционного климата в субъекте Российской Федерации 
с применением лучших практик.
19 июня 2015 года в рамках Петербургского международного экономического форума состоялась презентация результатов Национального рейтинга состояния инвестиционного климата в субъектах Российской Федерации, внедряемого АНО «Агентство стратегических инициатив 
по продвижению новых проектов».

Это первый полномасштабный рейтинг: если в прошлом году пилотная
апробация прошла в 21 регионе, то сейчас оценивались условия для бизнеса
почти во всех субъектах Российской Федерации.

Оценка регионов проводилась по 4 направлениям: 

1. «Регуляторная среда» (сроки и количество процедур для регистрации предприятий, получения разрешений на строительство, подключение 
к электросетям). 
2. «Институты для бизнеса» (эффективность работы организационных и информационных механизмов поддержки бизнеса, степень административного давления). 
3. «Инфраструктура и ресурсы» (качество территориального
планирования, дороги и телекоммуникации, доступность трудовых ресурсов). 
4. «Поддержка малого предпринимательства». 
По результатам рейтинга лидерами являются: Республика Татарстан, Калужская, Белгородская, Тамбовская и Ульяновская области.  

Орловская область вошла в число регионов с комфортными условиями для бизнеса (группа II). (Также в этой группе: Костромская область, Краснодарский край, Ростовская область, Чувашская республика, Тульская область, Пензенская область, Ханты-Мансийский автономный округ - Югра, Москва, Воронежская область, Тюменская область, Ямало-Ненецкий автономный округ, Чеченская республика, Владимирская область, Курская область, Ленинградская область, Кемеровская область, Московская область, Томская область, Республика Мордовия, Кировская область, 
Санкт-Петербург.)
4. Результаты мониторинга качества осуществления оценки регулирующего воздействия проектов и экспертизы (оценки фактического воздействия) действующих нормативных правовых актов

Оценка регулирующего воздействия (далее ОРВ) в Орловской области проводится с 2014 года в рамках требований Стандарта деятельности органов исполнительной власти субъекта Российской Федерации по обеспечению благоприятного инвестиционного климата. 
На текущий момент в Орловской области сформирована необходимая нормативная база для проведения ОРВ.

1. Определен уполномоченный орган. Постановлением Правительства Орловской области от 7 августа № 262 «Об организации мероприятий 
по внедрению процедуры оценки регулирующего воздействия в Орловской области» определены полномочия Департамента экономического развития 
и инвестиционной деятельности Орловской области в части внедрения 
и проведения процедуры оценки регулирующего воздействия в Орловской области.

2. Принят Закон Орловской области от 5 сентября 2014 года 
№ 1651–ОЗ «Об оценке регулирующего воздействия проектов нормативно-правовых актов и экспертизе нормативных правовых актов в Орловской области».

3. Постановлением Правительства Орловской области от 21 июля 
2014 года № 196 «Об оценке регулирующего воздействия проектов нормативных правовых актов Орловской области и экспертизе нормативно-правовых актов Орловской области, затрагивающих вопросы осуществления предпринимательской и инвестиционной деятельности» утвержден соответствующий порядок проведения оценки регулирующего воздействия.

4. Утверждены соответствующие методические рекомендации 
и типовые формы документов, необходимые для проведения процедуры ОРВ.

В рамках типового решения Минэкономразвитяи РФ развернут единый портал для размещения информации о разработке органами исполнительной государственной власти Орловской области нормативных правовых актов 
и результатов их общественных обсуждений.

Посредством официального сайта обеспечивается прозрачность проведения процедуры, публикуются все материалы для проведения публичных консультаций, а также иные документы, составленные в ходе проведения ОРВ.

ОРВ проводится в соответствии с основными положениями Методических рекомендаций минэкономразвития России, благодаря чему представители предпринимательского сообщества активно участвуют 
в обсуждении вводимого регулирования и принятии управленческих решений.

В соответствии с мониторингом, проведенным Министерством экономического развития Российской Федерации, Орловская область 
в рейтинге качества осуществления оценки регулирующего воздействия 
и экспертизы в субъектах Российской Федерации по итогам 2015 года занимает 27 место с количеством баллов 84 (группа I «Высший уровень»), поднявшись таким образом в рейтинге на 23 позиции по сравнению 
с 2014 годом. 

5. Результаты опросов хозяйствующих субъектов и потребителей

Территориальным органом Федеральной службы государственной статистики по Орловской области в декабре 2015 года проведено очередное выборочное обследование деловой активности предприятий и строительных организаций. 
В обследовании приняли участие более 100 организаций  видов экономической деятельности «Добыча полезных ископаемых», «Обрабатывающие производства», «Производство и распределение электроэнергии, газа и воды» и «Строительство».
Наблюдение осуществлялось на основе утвержденных государственных статистических форм: № 1-ДАП, ДАМ-ПМ «Обследование деловой активности организаций, добывающих, обрабатывающих производств и осуществляющих производство и распределение электроэнергии, газа и воды» и ДАС «Обследование деловой активности строительных организаций».
В формы обследования входят показатели,  которые оценивают:  производственную деятельность, изменение численности занятых в организации, изменение цен на сырье и материалы,  на реализуемую продукцию,  использование производственных мощностей, обеспеченность имеющимся спросом (портфелем заказов), финансовое положение организации,  общую экономическую ситуацию в организации, факторы, ограничивающие рост производства, состояние конкурентной среды. 

На базе основных экономических показателей рассчитывается индекс предпринимательской уверенности, отражающий обобщенное состояние предпринимательского поведения.  

В результате наблюдения выявлялись и обобщались мнения руководителей об основных итогах деятельности их предприятий в декабре 2015 года  и перспективы  развития на  первый квартал 2016 года. 

Оценка общей экономической ситуации

Опрос руководителей предприятий промышленности показал, что общая экономическая ситуация на предприятиях в декабре 2015 года ухудшилась  по сравнению с декабрем 2014 года.  По мнению большей части опрошенных (76 %) руководителей экономическая ситуация охарактеризовалась «благоприятной» и «удовлетворительной», 
а 24 % - «неудовлетворительной». 
В декабре 2014 года это соотношение составляло  87 % и 
13 % - соответственно. Ухудшение экономической ситуации на данных предприятиях Орловской области вызвано негативными макроэкономическими тенденциями 2014-2015 годов, характерными в целом для Российской Федерации.  

В соответствии с данными выборочного обследования деловой активности строительных организаций, руководители 63 % опрошенных организаций оценили экономическую ситуацию в строительстве как «нормальную», 10 % - благоприятную и 27 % - как «неудовлетворительную». В декабре 2014 года это соотношение составляло 77 %, 10 % и 13 % соответственно.

Следует отметить, что одним из наиболее важных факторов, ограничивающим строительную деятельность в регионе (удельное значение 30 %), поданным опроса является высокий уровень конкуренции 
на строительном рынке.  

Состояние конкурентной среды

Более 16 % руководителей обследуемых организаций отмечают улучшение конкурентной среды и снижение уровня ненадежной рекламы. 

На  снижение уровня  недобросовестной  конкуренции в регионе указали 7 %  респондентов. 

По мнению 6 % руководителей организаций в регионе стало меньше антиконкурентных действий органов власти.
6. Результаты анализа правоприменительной практики в части реализации Федерального закона от 26 июля 2006 года № 135-ФЗ 
«О защите конкуренции»

Результаты правоприменительной практики деятельности Орловского УФАС России в части реализации Федерального закона «О защите конкуренции» в динамике за 2014-2015 годы представлены в таблице 1.

Таблица 1 – Результаты анализа правоприменительной практики
	№ п/п
	Статьи Закона (направления деятельности)
	Принято решений о признании нарушения по результатам рассмотрения дел в отчетном периоде
	Обжаловано решений в суд в отчетном периоде
	Решения вступившие в законную силу в отчетном периоде

	
	
	
	Ед.
	%
	Ед.
	%

	
	
	2014
	2015
	2014
	2015
	
	2014
	2015
	

	
	А
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	1
	Ст.10 Запрет на злоупотребление хоз. субъектом доминирующим положением
	9
	3
	2
	
	
	7
	4
	57,0

	2
	Ст.11 Запрет на ограничивающие конкуренцию соглашения хоз. субъектов
	1
	6
	
	
	
	1
	
	

	3
	Ст.11.1 Запрет на ограничивающие конкуренцию согласованные действия хоз. субъектов
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	Ст.14 Запрет на недобросовестную конкуренцию
	5
	4
	2
	1
	50
	1
	3
	в 3 раза

	5
	Ст.15 Запрет на ограничивающие конкуренцию акты и действия (бездействие) органов власти, организаций, участвующих в предоставлении государственных и муниципальных услуг, госуд. внебюджетных фондов, Банка России
	10
	17
	5
	3
	60
	10
	14
	в 1,4 раза

	6
	Ст.16 Запрет на ограничивающие конкуренцию соглашения и согласованные действия органов власти
	4
	
	0
	0
	
	
	
	

	7
	Ст.17 Антимонопольные требования к торгам, запросу котировок цен на товары
	6
	9
	1
	1
	
	6
	9
	в 1,5 раза

	8
	Ст.17.1 Особенности порядка заключения договоров в отношении государственного и муниципального имущества
	6
	1
	0
	0
	
	6
	1
	26,0

	9
	Ст.18 Особенности заключения договоров с финансовыми организациями (всего)
	
	
	
	
	
	
	
	

	10
	Ст.19-21 Нарушение порядка предоставления государственной или муниципальной преференции
	
	
	
	
	
	
	
	

	11
	Ст.34 Последствия нарушения порядка получения предварительного согласия антимонопольного органа на осуществление сделок, иных действий, а также порядка представления в антимонопольный орган уведомлений об осуществлении сделок, иных действий, подлежащих государственному контролю
	
	
	
	
	
	
	
	

	12
	Ст.38 Принудительное разделение или выделение коммерческих организаций, а также некоммерческих организаций, осуществляющих деятельность, приносящую им доход
	
	
	
	
	
	
	
	


По статье 10 «Запрет на злоупотребление хозяйствующим субъектом доминирующим положением» количество дел в 2015 году уменьшилось в 3 раза (с 9 до 3). Нарушения были допущены в основном на товарных рынках электро- и теплоснабжения, а также на рынке услуг, предоставляемых автовокзалом.
Количество дел по статье 11 «Запрет на ограничивающие конкуренцию соглашения хозяйствующих субъектов» значительно возросло в силу того обстоятельства, что начали недобросовестно себя вести хозяйствующие субъекты, осуществляющие деятельность на товарном рынке услуг по управлению многоквартирными домами и рынках ЖКХ.

По статье 14 «Запрет на недобросовестную конкуренцию» количество дел, рассматриваемых Управлением из года в год остается практически стабильным. Эти дела касаются действий хозяйствующих субъектов на товарных рынках общественного питания, торговли и жилищно-коммунального хозяйства.

В 1,7 раза возросло количество дел, возбужденных по нарушению статьи 15 «Запрет на ограничивающие конкуренцию акты и действия (бездействие) федеральных органов исполнительной власти, органов исполнительной власти субъектов Российской Федерации, органов местного самоуправления, иных, осуществляющих функции указанных органов …». Дела возбуждались, в основном, за нарушения, допускаемые органами местного самоуправления региона, путем необоснованного препятствия осуществлению деятельности хозяйствующими субъектами, в виде установления не предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации административных барьеров, в том числе в сферах ЖКХ и строительства.

В 1,5 раза увеличилось количество дел, возбужденных по статье 17 «Антимонопольные требования к торгам, запросу котировок цен на товары». Большинство дел связаны с нарушениями, допускаемыми при проведении торгов, в том числе в рамках законодательства о контрактной системе, на право заключения договоров аренды и иных договоров, в сферах ЖКХ и строительства.   

II. Состояние и развитие конкурентной среды на рынках товаров и услуг Орловской области

1. Состояние и развитие конкурентной среды в малом и среднем бизнесе Орловской области

Состояние малого бизнеса в регионе характеризуется следующими статистическими данными. На 1 октября 2015 года количество субъектов малого и среднего предпринимательства (с учетом микропредприятий и ИП), предоставивших статистическую отчетность, составило 27 026 единиц 
(104 % к уровню аналогичного периода 2014 года). 

Доля предприятий малого и среднего бизнеса составляет 47,3 % 
от числа всех хозяйствующих субъектов в Орловской области. 

Средняя численность работников списочного состава (без внешних совместителей) на малых и средних предприятиях в 3 квартале 2015 года составила 54,0 тысяч человек или 23,5 % от общей среднесписочной численности работников всех предприятий и организаций.

Оборот малых и средних предприятий за 9 месяцев 2015 года составил 78,4 млрд рублей, что выше на 16 % показателя за аналогичный период 
2014 года и составляет 31,9 % от оборота всех организаций Орловской области за 9 месяцев 2015 года.

За 11 месяцев 2015 года объем налоговых поступлений 
в консолидированный бюджет Орловской области от субъектов малого предпринимательства, уплачиваемых по упрощенной системе налогообложения, единому налогу на вмененный доход и единому сельскохозяйственному налогу, патентной системе налогообложения составил 1,3 млрд. рублей, что на 6,1 % выше аналогичного показателя 
2014 года.

Количество субъектов малого и среднего предпринимательства 
(с учетом микропредприятий и ИП) на 1 тысячу жителей в 2015 году по оценке составило 35 единиц или 101 % к уровню 2014 года (в 2014 году 34,7).

С 2014 года государственная поддержка малого и среднего предпринимательства в Орловской области реализуется на основании государственной программы Орловской области «Развитие предпринимательства и деловой активности в Орловской области», утвержденной постановлением Правительства Орловской области 
от 8 октября 2012 года № 353, в составе которой действует подпрограмма «Развитие и поддержка малого и среднего предпринимательства в Орловской области на 2014–2020 годы».

Во всех 27 муниципальных образованиях региона приняты 
и реализуются соответствующие муниципальные программы развития малого и среднего предпринимательства.

Основной целью государственной политики в сфере поддержки предпринимательства в регионе является создание наиболее благоприятных условий для развития и устойчивой деятельности субъектов малого 
и среднего предпринимательства, стимулирование экономической активности населения, способствующей росту занятости и повышению роста его доходов, увеличению объемов производства и реализации продукции, работ, услуг. 

Для проведения государственной политики в 2015 году Орловская область по итогам конкурсного отбора Минэкономразвития России на реализацию мер государственной поддержки получила 89,1 млн рублей при софинансировании из областного бюджета в размере 4,7 млн рублей.

На сегодняшний день создана комплексная система организаций инфраструктуры поддержки малого и среднего предпринимательства:

1. Некоммерческая микрофинансовая организация «Фонд микрофинанансирования Орловской области». Микрофинансирование является одним из основных мероприятий государственной поддержки. 
Оно реализуется путем предоставления займов в сумме до 1 млн рублей на срок до 3-х лет на развитие бизнеса субъектам малого предпринимательства. Средства выделяются на пополнение оборотных средств, приобретение основных фондов, капитальные вложения, на рефинансирование. Это направление поддержки реализуется с 2009 года. Капитализация фонда микрофинансирования составляет 305 млн рублей.

2. Некоммерческая организация «Фонд поддержки предпринимательства Орловской области» осуществляет:

предоставление гарантий и поручительств по банковским кредитам;

ведение двух Порталов: сайт инфраструктуры поддержки малого предпринимательства (www.msb-orel.ru), Портал малого и среднего предпринимательства (www.msb57.ru), на которых своевременно размещается вся актуальная информация, касающаяся осуществления предпринимательской деятельности.

3. Центр поддержки предпринимательства оказывает широкий спектр услуг для представителей: проведение различных обучающих мероприятий совместно с ВУЗами, консультирование по налоговому законодательству, предоставление услуг по регистрации бизнеса, услуги удаленной бухгалтерии, юридическое сопровождение и другие.
4. Центр кластерного развития. В сентябре 2015 года на территории Орловской области создан территориальный инновационный кластер навигационно-телематических, геоинформационных систем с использованием спутниковых технологий ГЛОНАСС/GPS. В кластер входят 14 субъектов малого и среднего предпринимательства. Из них 7 субъектов – резиденты Орловской области.

В ноябре 2015 года Центр кластерного развития Орловской области был определен координатором и управляющей организацией научно-промышленного кластера специального приборостроения, систем коммуникаций, автоматизированных систем управления 
и кибербезопасности Орловской области. 

Также поддержка действующих субъектов малого и среднего предпринимательства сосредоточена на следующих мерах:

субсидирование начинающих предпринимателей;

субсидирование части затрат, связанных с приобретением нового оборудования.

Высоких результатов в сфере развития малого и среднего предпринимательства удается добиваться благодаря политике целенаправленного стимулирования деловой активности, проводимой Правительством Орловской области.

Ежегодно в Орловской области проводятся мероприятия, направленные на снижение налогового бремени для субъектов малого и среднего бизнеса. 
С этой целью для налогоплательщиков, применяющих упрощенную систему налогообложения по схеме «доходы, уменьшенные на величину расходов», и осуществляющих экономически и социально значимые виды деятельности, устанавливается пониженная налоговая ставка в размере 5 % (обычная ставка 
15 %). Данная мера поддержки у нас в регионе впервые установлена сразу на 3 года (с 2016 по 2018 годы). 

В 2015 году действующий Закон Орловской области «О патентной системе налогообложения» был существенно усовершенствован. Расширен перечень видов деятельности, подпадающих под его действие (с 47 до 63), 
и перечень видов деятельности, в отношении которых может применяться налоговая ставка в размере ноль процентов для впервые зарегистрированных индивидуальных предпринимателей. Указанные законодательные меры позволят субъектам малого предпринимательства, осуществляющим экономически и социально значимые виды деятельности, уменьшить налоговую нагрузку и направить высвободившиеся средства на развитие бизнеса, что в конечном итоге окажет положительный эффект на доходную часть бюджета.

Одним из рычагов государства в стратегии развития малого бизнеса является его вывод в легальный сектор. В 2015 году вступили в силу областные законы, устанавливающие «налоговые каникулы» для вновь зарегистрированных индивидуальных предпринимателей, применяющих упрощенную и патентную системы налогообложения и осуществляющих деятельность в производственной, социальной и научной сферах. Действовать «налоговые каникулы» будут непрерывно в течение двух лет со дня государственной регистрации. Ставка налога по упрощенной системе налогообложения и патентной системе налогообложения для них за этот период составит 0 процентов. При этом доля доходов от реализации товаров (работ, услуг) при осуществлении видов деятельности, в отношении которых применяется льгота, в общем объеме доходов должна быть не менее 70 %.

На региональном уровне действуют следующие координационные органы в сфере развития малого и среднего предпринимательства:

1) Координационный Совет по развитию малого и среднего предпринимательства и конкуренции Орловской области, созданный постановлением Правительства Орловской области от 27 мая 2015 года 
№ 232 «О создании Координационного Совета по развитию малого и среднего предпринимательства и конкуренции Орловской области»;

2) Рабочая группа по обеспечению координации и мониторинга реализации программ, направленных на поддержку малого и среднего предпринимательства в Орловской области, утвержденная постановлением Правительства Орловской области от 31 января 2012 года № 29.

Координационный Совет и рабочая группа являются постоянными коллегиальными совещательными органами, созданными для обеспечения взаимодействия территориальных органов федеральных органов исполнительной власти, органов исполнительной власти Орловской области, органов местного самоуправления муниципальных образований Орловской области и предпринимательского сообщества региона по вопросам оказания поддержки субъектам малого и среднего предпринимательства, мероприятий по содействию самозанятости безработных граждан, по поддержке малых форм хозяйствования на селе и малых форм инновационного предпринимательства и иным актуальным вопросам развития бизнеса.

В 3 квартале 2015 года был создан и открыт сайт Представительства Фонда Бортника в Орловской области: www.fasie.msb-orel.ru. По программе «Умник» Фонда содействия инновациям в ноябре 2015 года состоялся финал, по результатам которого 10 человек стали победителями (было подано 45 заявок, максимальное количество за все годы проведения данного конкурса на территории Орловской области). Они получат по 400 тыс. рублей на 2 года с целью развития своей инновационной идеи.

В среднесрочной перспективе основной акцент в развитии малого и среднего предпринимательства в Орловской области будет сделан на расширение инфраструктуры поддержки, посредством:

1) создания бизнес-инкубатора;

2) создания и развитие центра координации поддержки экспортно ориентированных СМСП.

2. Состояние и развитие конкурентной среды в сфере услуг дошкольного образования
По состоянию на 1 февраля 2016 года система дошкольного образования Орловской области была представлена 199 муниципальными дошкольными образовательными организациями, 3 негосударственным учреждениями и 230 дошкольными группами в 117 общеобразовательных организациях.
Кроме того, завершено строительство двух детских садов в городе Орле: в микрорайоне № 6 на 165 мест и в микрорайоне «Ботаника» 
на 320 мест.

Общий охват дошкольным образованием по состоянию на 26 января 2016 года составил 32 592 воспитанника: из них 4 122 детей в возрасте 
от 0 до 3 лет и 28 470 детей в возрасте от 3 лет и старше.

В целях исполнения Указа Президента Российской Федерации от 7 мая 2012 года № 599 «О мерах по реализации государственной политики 
в области образования и науки» (пункт 1в) в регионе к 1 января 2016 года ликвидирована очередность в дошкольные образовательные организации среди детей в возрасте от 3 до 7 лет.

За период с 2013 по 2015 годы в Орловской области введено 3 260 
(в 2013 году - 1350 мест, 2014 году - 845 мест, в 2015 году - 1065 мест) дополнительных мест в дошкольных образовательных организациях:

1) в рамках подпрограммы «Развитие дошкольного, общего и дополнительного образования детей» государственной программы Российской Федерации «Развитие образования» на 2013 - 2020 годы» в 2013 -2015 годах в Орловской области введено 2 525 мест;
2) в соответствии с Указом Президента Российской Федерации 
от 31 октября 2009 года № 1231 (О праздновании 450-летия основания г. Орла) и распоряжением Правительства Российской Федерации от 1 марта 2011 года № 330-р (Об утверждении плана мероприятий, связанных 
с подготовкой и проведением празднования 450-летия основания г. Орла) 
485 мест;
3) 250 мест - за счет более эффективного использования имеющихся площадей в дошкольных образовательных организациях города Орла.
Объем финансирования на модернизацию региональной системы дошкольного образования за период с 2013 по 2015 годы из средств федерального бюджета составил 777,3 млн рублей. Софинансирование региона - 230,0 млн рублей.

С использованием средств федеральной субсидии 2013-2014 годов и консолидированного бюджета Орловской области построено 7 детских садов, проведен капитальный и текущий ремонт в 50 дошкольных образовательных организациях, закуплены мебель, игровое и обучающее оборудование для    63 учреждений.

В рамках субсидии, предоставленной региону в 2015 году, в размере 199,9 млн рублей (региональное софинансирование - 85,7 млн рублей) начато строительство 4 детских садов (на 460 мест): двух садов в г. Орле на 95 и 
230 мест, Краснозоренском районе на 95 мест и в Хотынецком районе Орловской области на 40 мест со сроком ввода в эксплуатацию в 2016 году.
В целях повышения качества дошкольного образования в 2015 году осуществлен переход дошкольных образовательных организаций региона на федеральный государственный образовательный стандарт дошкольного образования.

Все образовательные организации дошкольного образования Орловской области подключены к Информационной системе образовательных услуг «Виртуальная школа». Услуга «Прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в образовательные учреждения, реализующие основную образовательную программу дошкольного образования (детские сады)» (электронная очередь) в Орловской области интегрирована с федеральной системой и функционирует в настоящее время в штатном режиме. Это позволяет родителям отслеживать количество свободных мест в детских садах и контролировать очередь на зачисление своего ребенка в детский сад.

На территории Орловской области функционируют 3 частных (негосударственных) организации, оказывающих услуги дошкольного образования.

В целях увеличения сети дошкольных образовательных учреждений
на территории Орловской области, обеспечения наиболее полного охвата
детей услугами дошкольного образования и в соответствии 
с Постановлением Правительства Орловской области от 19 июня 2014 года 
№ 160 «О Порядке предоставления субсидий из областного бюджета на возмещение затрат по финансовому обеспечению получения дошкольного образования в частных дошкольных образовательных организациях, дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования в частных общеобразовательных организациях, осуществляющих образовательную деятельность по имеющим государственную аккредитацию основным общеобразовательным программам» в 2015 году субсидия была предоставлена всем трем негосударственным учреждениям. В 2016 году частные дошкольные образовательные организации продолжат получать субсидии из областного бюджета на возмещение затрат по финансовому обеспечению получения дошкольного образования.

В настоящее время разработан и находится на утверждении План мероприятий («дорожная карта») «Изменения в отраслях социальной сферы, направленные на обеспечение доступности дошкольного образования для детей в возрасте от 2 месяцев до 3 лет в Орловской области», реализация которого позволит к 2020 году обеспечить 100% охват дошкольным образованием детей в возрасте от 2 месяцев до 3 лет.

3. Состояние и развитие конкурентной среды в сфере детского отдыха и оздоровления детей

Региональная сеть загородных оздоровительных учреждений представлена 2 санаториями - «Орловчанка» и «Лесной», 13 стационарными загородными оздоровительными лагерями (центрами), 35 палаточными лагерями, 388 оздоровительными лагерями с дневным пребыванием, организованных на базе общеобразовательных школ, учреждений дополнительного образования детей, учреждений социального обслуживания населения.

В 2015 году в данных оздоровительных учреждениях отдохнул 
35 401 ребенок. В том числе оздоровлены в санаториях - 2 014 детей, 
в загородных оздоровительных лагерях - 7 879 детей, в оздоровительных лагерях с дневным пребыванием - 23 607 детей, в палаточных лагерях -
1 901 ребенок.

Объем финансирования детского отдыха и оздоровления из всех источников в 2015 году составил 236 811,89 тыс. рублей, (в 2014 году -
235 333,51 тыс. рублей), в том числе из областного бюджета - 
97 496,73 тыс. рублей, местных бюджетов - 74 624,74 тыс. рублей, предприятий - 38 867,6 тыс. рублей, родителей - 20 176,77 тыс. рублей, федерального бюджета - 3 380,05 тыс. рублей, спонсоров - 
1 666,0 тыс. рублей, профсоюзных организаций - 600,0 тыс. рублей.

Основными потребителями путевок в загородные оздоровительные учреждения являются:

1) Департамент образования Орловской области, который приобрел в 2015 году за счет средств областного бюджета 5396 путевок в загородные оздоровительные лагеря (центры) для воспитанников детских домов и школ-интернатов, детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, одаренных детей; 485 путевок в санатории для детей, состоящих на диспансерном учете по хроническим заболеваниям.
2) Органы местного самоуправления, которые приобрели 
в 2015 году за счет местных бюджетов (с полной либо частичной оплатой) 2360 путевок в загородные оздоровительные лагеря (центры) для детей сотрудников небюджетной сферы (50 % средств местных бюджетов), бюджетной сферы, одаренных детей (90 % средств местных бюджетов), участников профильных смен (50 % средств местных, 50 % средств областного бюджета); 362 путевки в санатории для детей, состоящих на диспансерном учете по хроническим заболеваниям.

3) Предприятия и организации, которые приобрели в 2015 году 
571 путевку в загородные оздоровительные лагеря (центры) и 333 путевки в санатории для детей своих сотрудников.
4) Родители, которые приобрели в 2015 году за полную стоимость 238 путевок в загородные оздоровительные лагеря (центры) и 230 путевок в санатории.
Стоимость путевки на смену продолжительностью 21 день составила 13 942 рубля в загородные оздоровительные лагеря (центры), 16 610 рублей в санатории; в 2016 году стоимость путевки планируется в сумме 15 717 и 
18 853 рублей соответственно.

Важным показателем качества услуг на рынке детского отдыха и оздоровления является качество воспитательной и оздоровительной работы загородных оздоровительных учреждений.

Успешно проходят традиционные сборы для допризывников 
с дефицитом массы тела в детском санатории «Орловчанка», «Учебные сборы по   основам   НВП»   на   базе   оздоровительно-образовательных   центров, проводимые при
поддержке областного военкомата и Академии ФСО России, профильные смены: оборонно-спортивная смена «Разведчик ВДВ», «Православие - основа духовной культуры», «Наше время» (для пионерского актива), «Равный обучает равного» (профилактика вредных привычек), смена юных спортсменов.

Смена «Школа безопасности» традиционно проводится при поддержке Главного Управления МЧС России по Орловской области, смена «Безопасное колесо» организована совместно с УГИБДД УМВД России по Орловской области, смена «Салют, Победа!» была посвящена 70-летию Победы в Великой Отечественной войне. Популярными также являются смены: «Дети, Мир, Красота!», «Туристские тропы Орловщины», комплексная реабилитационно-оздоровительная смена «Твое здоровье» и другие.

Всего в профильных сменах в 2015 году участвовало 4 тысячи детей.
Педагогический и медицинский состав оздоровительных учреждений был укомплектован на 100 % в соответствии с их наполняемостью.
Оздоравливающими факторами во всех оздоровительных учреждениях являются:

создание условий для оздоровления, соответствующих санитарно -гигиеническим нормам;

организация полноценного сбалансированного питания;
проведение профилактической витаминизации пищи; оптимальное  чередование   нагрузок  и   отдыха  в  распорядке  дня  в зависимости от возраста и состояния здоровья детей;

проведение спортивно-оздоровительных мероприятий;
активное использование природных, климатических, физических факторов;

закаливание.
В санаторных учреждениях дети получают лечебный массаж, теплолечение, ЛФК, ванны, ингаляции, фитотерапию, физиотерапию, терапию адаптогенами, витаминотерапию, по показаниям - питьё минеральной воды.

Результатом работы по оздоровлению детей является ежегодное улучшение показателей. Так, в 2015 году по сравнению с 2014 годом увеличились показатели эффективности оздоровления детей:
выраженный оздоровительный эффект отмечен у 92,3 % отдохнувших детей (2014 год - у 91,5 %);

слабый оздоровительный эффект отмечен у 7,2 % отдохнувших детей (2014 год-7,7%);

отсутствие оздоровительного эффекта отмечено у 0,5 % отдохнувших детей (2014 год-0,8%).

Следующим важным показателем, характеризующим качество услуг по отдыху и оздоровлению, является обеспечение безопасности пребывания детей в оздоровительных учреждениях.

Управлением Министерства внутренних дел России по Орловской области было организовано круглосуточное дежурство сотрудников 
в 14 детских загородных оздоровительных учреждениях. Кроме того, посты охраны порядка были обеспечены во всех оздоровительных учреждениях штатными работниками, в 3-х загородных оздоровительных учреждениях дополнительно - сотрудниками частных охранных предприятий.

УГИБДД УМВД России по Орловской области была увеличена плотность нарядов ДПС на автодорогах с учетом мест передвижения отдыхающих и маршрутов перевозки детей. Осуществлены проверки технического состояния и оборудования транспортных средств, обеспечивающих массовые перевозки детей, профессиональной пригодности водителей. Обеспечено сопровождение 24 колонн автобусов с численностью более 2,5 тыс. детей. Представителями ведомства проведено более 
150 инструктажей по действиям при возникновении чрезвычайных ситуаций, по обеспечению безопасности
дорожного
движения с детьми и персоналом оздоровительных учреждений.
В течение летней оздоровительной кампании Главным Управлением МЧС России по Орловской области организовано проведение 
142 тематических дней безопасности, в которых приняли участие 
8 172 ребенка и 1 902 сотрудника оздоровительных лагерей. В учреждениях, находящихся на открытых водоемах, проведено 12 занятий по правилам безопасного поведения на воде.

В период летней оздоровительной кампании Управлением Роспотребнадзора по Орловской области проведены проверки с лабораторными методами исследований в отношении 309 оздоровительных учреждений (71 % от общего числа), по результатам которых отмечено, что все учреждения относятся к первой группе санитарно-эпидемиологического благополучия.

Итогом работы по обеспечению безопасности детей является тот факт, что в течение последних лет в оздоровительных учреждениях Орловской области не зафиксировано случаев массовых инфекционных заболеваний, пищевых отравлений, травм с летальным исходом, пожаров, чрезвычайных происшествий, в которых пострадали дети, дорожно-транспортных происшествий с участием детей.

4. Состояние и развитие конкурентной среды в сфере дополнительного образования детей

Важнейшей составляющей организации высококачественного образовательного       пространства
Орловской        области
является
дополнительное образование детей, которое сочетает в себе воспитание, обучение,     социализацию    ребенка, формирует   здоровый   образ   жизни, осуществляет профилактику безнадзорности, правонарушений и других асоциальных явлений в детско-юношеской среде.
На сегодняшний день региональная сеть дополнительного образования представлена 127 образовательными организациями: 20 областными и 
107 муниципальными.

68% детей в возрасте от 5 до 18 лет посещают художественные студии, спортивные секции, участвуют в творческих коллективах. В системе дополнительного образования Орловской области работают 
1 728 педагогических работников.

Методическую функцию в системе дополнительного образования детей осуществляют три государственных образовательных организации Орловской области дополнительного образования детей.

Дворец пионеров и школьников им. Ю. А. Гагарина посещают 
3 400 детей, занимающихся в 49 объединениях, 217 учебных группах. На базе Дворца действуют педагогическая лаборатория «Техническое творчество»; клуб «Трибуна мнений»; клуб старших вожатых «Контакт».
Координатором образовательной работы по экологическому воспитанию и природоохранной деятельности выступает Орловская станция юных натуралистов, в муниципальной структуре которой действуют более 400 кружков эколого-биологической направленности с общей численностью детей 1 350 воспитанников.

Дополнительную подготовку детей по спортивно-техническому, научно-техническому, естественнонаучному, туристско-краеведческому направлениям осуществляет Центр детского (юношеского) технического творчества, туризма и экскурсий. Это многопрофильная образовательная организация, в объединениях которой занимаются 1 680 воспитанников. Ежегодно более 4 000 обучающихся образовательных организаций охвачены туристско-краеведческой и экскурсионной деятельностью. На базе учреждения функционирует региональный Центр патриотического воспитания и подготовки граждан к военной службе, который во взаимодействии с военными комиссариатами ведет работу с допризывной молодежью, оказывает методическую помощь образовательным организациям в вопросах патриотического воспитания молодых граждан.
Сохранение и расширение спектра дополнительных образовательных услуг позволяет реально осуществлять принципы свободы выбора, учета интересов и потребностей детей, которые своими достижениями создают бренд Орловской системы дополнительного образования детей. Это победа юных художников Заводского дома творчества г. Орла на Дельфийских играх стран СНГ в номинации «Изобразительное искусство»; победа воспитанников Центра детского (юношеского) технического творчества, туризма и экскурсий в XIX межрегиональном слете «Школа безопасности» в городе Калуге; победа воспитанников студии эстрадно-циркового искусства «Арлекин» Дворца пионеров и школьников имени Ю. А. Гагарина 
на Всероссийском конкурсе циркового искусства «Цветы России» (г. Санкт-Петербург); победы юных спортсменов детско-юношеской спортивной школы «Атлант» на Чемпионате России по рукопашному бою в г. Нальчике; победы Орловских каратистов детско- юношеской спортивной школы «Орел-карат» на международном турнире по каратэ «Путь к успеху» в 
г. Гомеле (Белоруссия).

Стимулированию подобных результатов способствует система поддержки одаренных детей и талантливой молодежи.

На базе университетов успешно функционируют свыше 
20 направлений школ и специализированных центров для одаренных детей и молодежи, в школах области действует 82 научных общества для 
2 500 одаренных детей, реализуются программы углубленного и профильного изучения отдельных дисциплин.

С 2012 года организовано дистанционное обучение более 
600 одаренных детей с повышенной мотивацией на базе Центра областного института усовершенствования учителей с 50 пунктами подключения в муниципальных образовательных учреждениях.

Ежегодно организуются:
-участие орловских школьников во Всероссийской предметной олимпиаде: в отборочных турах приняло участие более 30,0 тысяч детей, в регионально туре - 948 человек, в финальном туре - 24 ребенка, победителями и призерами стали 6 школьников Орловской области;
-участие в межрегиональном конкурсе «Ученик года», победителем которого на региональном этапе в 2015 году стала ученица лицея № 22 
г. Орла Ульяна Соколова;

-конкурс на лучшую научно-исследовательскую работу молодых ученых, к участию в котором приглашаются молодые ученые до 33 лет;

-конкурс на соискание премии имени А. П. Киселева за лучшую работу по физико-математическим дисциплинам.

Грант Президента России в размере 30 тыс. рублей ежегодно присуждается 8 победителям федерального конкурсного отбора талантливой молодежи, грант Губернатора области в размере 20 тыс. рублей - 
12 победителям регионального конкурса; стипендия Губернатора области выплачивается 1 147 учащимся, достигшим особых успехов в обучении; гранты за победу в конкурсе молодых ученых в размере 45 тыс. рублей в этом году также получат 8 победителей; премия имени А. Киселева составит 25 тыс. рублей для ученых, преподавателей и аспирантов и 15 тыс. рублей для студентов педагогического профиля.

5. Состояние и развитие конкурентной среды в сфере психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья

В области сформирована и эффективно функционирует служба психолого-педагогического и медико-социального сопровождения, представленная 16 центрами психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи (1 - областной, 15 - муниципальных), психолого-медико-педагогическими комиссиями, психолого-педагогическими консилиумами образовательных организаций.

Основные направления деятельности службы помощи - диагностико-коррекционное, профилактическое. Сеть психолого-медико- педагогических комиссий играет существенную роль в своевременном выявлении проблем в развитии ребенка, определении адекватного образовательного маршрута, формировании системы коррекционно- развивающего обучения.
Основные виды деятельности Центров психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи:

-
оказание психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи детям, испытывающим трудности в освоении основных общеобразовательных программ, развитии и социальной адаптации, в которую входят:

-
диагностика - психолого-педагогическое изучение индивидуальных особенностей и склонностей личности, ее потенциальных возможностей в процессе обучения и воспитания, профессиональном самоопределении, а также выявление причин и механизмов нарушений в обучении, развитии, социальной адаптации;

- комплексное психолого-медико-педагогическое обследование - обследование с целью своевременного выявления детей с особенностями в физическом и (или) психическом развитии и (или) отклонениями в поведении и подготовки по результатам обследования рекомендаций по оказанию им психолого-медико-педагогической помощи и организации их обучения и воспитания, а также подтверждения, уточнения или изменения ранее данных рекомендаций;

- психолого-педагогическое консультирование обучающихся, 
их родителей (законных представителей) и педагогических работников;
- коррекционно-развивающие и компенсирующие занятия с обучающимися;

- логопедическая помощь обучающимся;
- комплекс реабилитационных и других мероприятий;
- помощь обучающимся в профориентации, получении профессии и социальной адаптации;

- профилактика - выявление и предупреждение возникновения явлений социальной дезадаптации детей и подростков;

- экспертиза - психолого-педагогическая оценка соответствия образовательной и социальной среды целям обучения и социализации, возрастным и индивидуальным особенностям обучающихся, воспитанников с целью обеспечения безопасной, развивающей, психологически комфортной среды;

- мониторинг - специально организованное систематическое наблюдение за интеллектуальным, личностным, социальным развитием обучающихся, воспитанников с учетом влияния образовательной среды;
- психолого-педагогическое сопровождение реализации основных общеобразовательных программ, оказание методической помощи организациям, осуществляющим образовательную деятельность, включая помощь в разработке образовательных программ, индивидуальных учебных планов, выбор оптимальных методов обучения и воспитания обучающихся, испытывающих трудности в освоении основных общеобразовательных программ, индивидуальных учебных планов, выбор оптимальных методов обучения и воспитания обучающихся, испытывающих трудности в освоении основных общеобразовательных программ, выявление и устранение потенциальных препятствий к обучении, а также мониторинг эффективности оказываемой организациями, осуществляющими образовательную деятельность, психолого- педагогической, медицинской и социальной помощи детям, испытывающим трудности в освоении основных общеобразовательных программ, развитии и социальной адаптации;
- психолого-педагогическое проектирование - разработка системы социальных, педагогических, психологических мероприятий для создания психологически безопасной, развивающей образовательной среды, ориентированной на воспитание уважительного отношения к истории, культуре своей страны, усвоение ее нравственных идеалов, общественно одобряемых моделей поведения, активной жизненной позиции, психологической готовности к противодействию негативным влияниям социума, формирование социально-психологической компетентности всех участников образовательного процесса;

- реализация  дополнительных общеобразовательных  программ,  в том числе с использованием дистанционных образовательных технологий.

Существующая  сеть учреждений  соответствует социальному заказу, ориентирована на потребности детей с различными нарушениями.
6. Состояние и развитие конкурентной среды в сфере медицинских услуг

На территории Орловской области медицинская помощь жителям оказывается бюджетными учреждениями здравоохранения, подведомственными Департаменту здравоохранения Орловской области, а также организациями частной системы здравоохранения.

Взятый Правительством Российской Федерации курс на привлечение представителей частного бизнеса в систему оказания медицинской помощи населению, в том числе и в рамках государственно-частного партнерства, нашел исполнение на территории Орловской области.

Повышение конкуренции среди медицинских организаций, рост материально-технического уровня бюджетных учреждений здравоохранения Орловской области привели к тому, что все большему количеству представителей частного бизнеса становится интересным и выгодным участие в оказании медицинской помощи не только на возмездной основе за счет самих пациентов, но и работа в рамках тарифов на медицинскую помощь в системе обязательного медицинского страхования.

Первым «серьезным» представителем частного бизнеса на территории Орловской области стало ООО «Диалам», которое за счет своих средств отремонтировало помещение, подготовило медицинские кадры, и осуществляет амбулаторный гемодиализ более 90 пациентам страдающим хронической почечной недостаточностью.

В настоящее время проблем для пациентов в получении амбулаторного гемодиализа нет, однако эти услуги пациенты со всей Орловской области получают только в юроде Орле. Процедура гемодиализа осуществляется 
2-3 раза в неделю, она занимает достаточно продолжительное время. Жители отдаленных районов, таких как Ливенский, Краснозоренский, Должанский и другие, вынуждены проводить в дороге длительное время. Наиболее остро такая проблема стоит для жителей г. Ливны, Ливенского и иных близлежащих районов Орловской области, где проживает около 
30 пациентов, нуждающихся в данной процедуре.

В 2015 году с ООО «Нефролайн» заключено соглашение о создании гемодиализного центра г. Ливны. В настоящее время работа над реализацией проекта продолжается.

Опыт работы показал, что частной структуре, при адекватной организации работы, может быть выгодно работать в системе обязательного медицинского страхования.

Также реализовано инвестиционное соглашение 
ООО "ПЭТ- Технолоджи", которое тоже за счет только своих средств, построило помещение, установило оборудование, подготовило специалистов и начало проводить ПЭТ - исследования. В 2015 году в рамках ОМС был утвержден объем на 75 исследований, на 2016 год утвержден объем 
в 1000 исследований.

В 2015 году на рынок услуг МРТ- диагностики в область пришло 
ООО "Медэксперт". В настоящее время это наиболее востребованная пациентами организация, которая в рамках системы ОМС проводит широкий круг МРТ- исследований. Благодаря приходу ООО "Медэксперт" кардинально уменьшился поток пациентов, вынужденных осуществлять данное исследование за счет своих личных средств.

В октябре 2015 года поступило предложение от ООО "Медекс" 
о возможности развертывания на территории области и города Орла офисов врачей общей практики (приобретение помещений, оснащение, подготовка медицинского персонала за счет общества) оплата работы в рамках тарифов системы ОМС. Создание сети офисов врачей общей практики позволило бы нам решить проблему оказания первичной медико-санитарной помощи жителям спальных кварталов города Орла удаленных от городских поликлиник и снизить очередность в них. Департаментом здравоохранения Орловской области в адрес мэра г. Орла подготовлено и направлено письмо с просьбой рассмотреть возможность предоставления помещений на основе аренды для организации офисов врачей общей практики в новостройках города Орла.

Также Департаментом здравоохранения рассматривается возможность реализации 2-х инвестиционных соглашений, заключенных с компаниями ООО «Ситилаб» (обеспечение потребности населения Орловской области в клинических лабораторных исследованиях) 
и ООО «Геном - Волга» (результат реализации проекта - проведение циклов экстракорпорального оплодотворения для населения Орловской области, в том числе в рамках программы государственных гарантий по оказанию бесплатной медицинской помощи).

Привлечение представителей частной медицины к предоставлению медицинских услуг в рамках системы обязательного медицинского страхования, развивает рынок медицинских услуг, а также создаст серьезную конкуренцию с представителями частных структур, которые действуют в сегменте возмездного оказания медицинской помощи (оплата услуг за счет личных средств пациентов).

7. Состояние и развитие конкурентной среды в сфере культуры

Орловская область обладает существенным потенциалом для развития туризма. Так, в настоящее время в туристской сфере работает 
9 туроператорских компаний, 95 туристских агентства, 23 гостиничных хозяйства, 4 санатория, пансионат, 15 детских оздоровительных центров, ряд туристских баз. Общий номерной фонд средств размещения области составляет порядка 1 560 номеров, рассчитанных на одновременный прием до 2 800 человек. 

По данным мониторинга проведенного Управлением культуры и архивного дела Орловской области объем налоговых поступлений в бюджеты всех уровней из сферы туризма за 2014 год составило 
125 млн. руб. (за 2013 год - 120 млн. руб.). 
В 2015 году налоговые поступления в бюджеты всех уровней из сферы туризма составили порядка 127 млн. руб. 

Туристический поток за 2014 год составил более 330 тыс. человек, по прогнозным данным в 2015 году составил 335 тыс. человек.

На территории Орловской области продвижение и развитие туристкой отрасли осуществляется в рамках реализации мероприятий подпрограммы 
2 «Развитие внутреннего туризма в Орловской области» государственной программы Орловской области «Развитие культуры и искусства, туризма, архивного дела, сохранение и реконструкция военно-мемориальных объектов в Орловской области». Программой предусмотрено развитие 4 приоритетных туристско-рекреационных зон Орловской области: г. Орел (литературная и культурно-историческая составляющие), Национальный парк «Орловское Полесье» (экотуризм), музей-заповедник И. С. Тургенева «Спасское-Лутовиново», г. Болхов и Болховский район (культурно-познавательный 
и паломнический туризм).

Орловская область давно интересна туристам как родина великих писателей и поэтов. Памятник федерального значения музей-усадьба 
И.С. Тургенева «Спасское-Лутовиново» является самым популярным экскурсионным объектом области. В 2014 году его посетило около 
140 тыс. экскурсантов.

Помимо этого, как туристские центры активно развиваются города Орел и Болхов (культурно-познавательный и паломнический туризм), национальный парк «Орловское полесье» (экологический туризм). 
В последние годы помимо культурно-познавательного направления в городе Орле активно стал развиваться деловой туризм, чему во многом способствует строительство туристского многофункционального комплекса «ГРИНН».

Весной 2014 года Правительством Орловской области 
по итогам совместной работы с Управлением культуры и архивного дела Орловской области и ЗАО «Корпорация «ГРИНН» была подготовлена и направлена в Федеральное агентство по туризму Министерства культуры Российской Федерации заявка Орловской области на включение инвестиционного проекта «Кластер делового туризма «Туристический многофункциональный комплекс «ГРИНН» в перечень мероприятий федеральной целевой программы «Развитие внутреннего и въездного туризма в Российской Федерации (2011–2018 годы)».

Данная заявка прошла конкурсный отбор и была включена 
в перечень мероприятий II этапа Программы с финансированием 
из федерального бюджета в запрашиваемом объеме (приказ Федерального агентства по туризму от 26 июня 2015 года № 250-Пр-15  «Об утверждении Реестра инвестиционных проектов субъектов Российской Федерации, включенных Координационным советом в перечень мероприятий федеральной целевой программы «Развитие внутреннего и въездного туризма в Российской Федерации (2011–2018 годы)»).
На основании положения о конкурсном отборе инвестиционных проектов для включения в перечень мероприятий федеральной целевой программы «Развитие внутреннего и въездного туризма в Российской Федерации (2011 – 2018 годы)», утвержденным приказом Министерства культуры Российской Федерации от 22 апреля 2013 года № 120-Пр/13, 
12 ноября 2015 года была направлена документация по строительству сети газоснабжения инвестиционного проекта «Кластер делового туризма 
«ТМК ГРИНН».

13 марта 2015 года Губернатором Орловской области В. В. Потомским и генеральным директором корпорации «ГРИНН» Н. Н. Грешиловым подписано соглашение о строительстве объекта. Согласно документу общая стоимость  проекта – 4 млрд рублей.

27 февраля 2015 года в Орле прошла Всероссийская конференция по военно-патриотическому туризму из цикла «Маршруты победы», на которой был представлен проект маршрута «Орёл-Курск-Белгород» и «Орел-Брянск-Смоленск». Хотим сообщить, что по итогам конференции первые группы школьников из разных городов России уже в июне успешно прошли по маршруту «Орёл-Брянск-Смоленск». 

В целях реализации маркетинговой стратегии продвижения регионального турпродукта на внутреннем и международном рынках Орловская область ежегодно участвует в международных турвыставках: «Путешествие и туризм – MITT», «Интурмаркет», туристской ярмарке Правительства Москвы «MITF», выставке «Отдых». 

В 2015 году в рамках реализации подпрограммы 2 «Развитие внутреннего туризма в Орловской области» государственной программы Орловской области «Развитие культуры и искусства, туризма, архивного дела, сохранение и реконструкция военно-мемориальных объектов в Орловской области» было выделено 240 тыс. руб. Выделенные средства были освоены в полном размере. Издан рекламный буклет «Гостиницы, санатории, пансионаты, базы отдыха». Размещена некоммерческая информация о туристских ресурсах Орловской области на телевидении и радио, обновлена информация на туристском интернет-сайте области. Размещена наружная некоммерческая реклама о туристских ресурсах Орловской области. На 2016 год запланировано финансирование данной подпрограммы в размере 120 тыс. руб. (из них: 110 тыс. руб. на рекламно-информационное обеспечение развития туризма, 10 тыс. руб. на мероприятия по развитию материально-технической базы туризма).

По вопросу поднятом на прошлом заседание комитета по образованию, культуре, спорту, молодежной политики и туризму Орловского областного Совета народных депутатов Управлением культуры и архивного дела Орловской области проведен анализ результата «Национального туристического рейтинга», организованный Центром информационных коммуникаций «Рейтинг» совместно с журналом «Отдых в России». Рейтинг сформирован на основании следующих критериев:

1. Уровень развития туристического бизнеса (на душу населения: общее число мест в гостиницах; число жителей, занятых в сфере туризма);

2. Оборот туристических услуг (количество рублей заработанных в сфере туризма – на каждого жителя региона);

3. Популярность региона у россиян;

4. Популярность региона у иностранцев;

5. Туристическая уникальность (рейтинг достопримечательностей и курортов – по данным ЮНЕСКО, материалам СМИ и экспертным оценкам);

6. Экологическое «здоровье» региона;

7. Криминогенная ситуация (количество преступлений 
на тысячу жителей);

8. Развитость транспортной и социальной инфраструктуры, обеспеченность объектами культуры;

9. Популярность региона как туристического бренда 
в интернете (количество запросов в поисковых системах; количество публикаций на русском и английском языках).

Лидером рейтинга стали Краснодарский край (70,9 балла), город федерального значения Санкт-Петербург(63,2 балла) и город федерального значения Москва(60,7 балла). 

Аутсайдерами рейтинга стали Республика Ингушетия(17,4 балла) и Республика Тыва (16,5 балла).

По итогам рейтинга Орловская область заняла 69 место 
с общим количеством баллов 28,9. В разрезе от 25 до 35 баллов, попали вместе с нашим регионом 24 субъекта РФ, такие как Тамбовская область (26,9 балла), Курская область (29,3 балла), Томская область (29,4 балла), Белгородская область (31,8 балла) и т.д. Так же в это число попал город федерального значения Севастополь (32,8), хотя сама Республика Крым заняла 4 место.

Эксперты, проводившие оценку субъектов, выделили основные проблемы в развитии туризма в субъектах - это:

- слабые маркетинговые программы;

- слабо развитая инфраструктура;

Председатель Правительства РФ Д. А. Медведев, 5 января 2016 года в г. Сочи, Краснодарского края, на совещании по вопросам развития внутреннего туризма в Российской Федерации, выделил четыре приоритетных направлениях работы, по которым необходимо активизировать деятельность.

1. Обеспечить доступные по цене пассажирские перевозки.

2. Модернизация мест отдыха.

3. Создание конкурентной среды в туристической отрасли. Предоставление туристическим операторам и туристическим агентствам, сосредоточенным на работе по национальным маршрутам, субсидии.

4. Информационная работа.

В соответствии с поручением Губернатора и Председателя Правительства Орловской области В. В. Потомского от 26 июня 2015 года Управлением культуры и архивного дела Орловской области была разработана Стратегия развития туризма на территории Орловской области на период до 2025 года (далее – Стратегия). Стратегия учитывает современные тенденции в сфере туризма и текущее состояние туристской индустрии Орловской области. 
Положения Стратегии предусматривают согласованное развитие сопутствующих отраслей и производств, определяют направления и уровень государственной поддержки туристской индустрии Орловской области, формируют единое видение содержания и перспектив развития туристской индустрии органами государственной власти и местного самоуправления, бизнесом и обществом.

В настоящее время проект постановления Правительства Орловской области «Об утверждении Стратегии развития туризма на территории Орловской области на период до 2025 года», согласно установленному Регламенту Правительства Орловской области, проходит процесс согласования.
Также, на основании поручений Губернатора и Председателя Правительства Орловской области В. В. Потомского о создании туристского информационного центра Орловской области, сообщаем, что на данный момент времени проходят предварительные переговоры с заинтересованными лицами о разработке и дальнейшей передачи предложений о создании туристского информационного центра Орловской области в Управление культуры и архивного дела Орловской области, используя механизмы государственно-частного партнерства.

На основании вышеизложенного, считаем, что основной проблемой туристской отрасли региона является недостаточная социально-экономическая эффективность использования имеющегося туристско-рекреационного потенциала Орловской области вследствие ограниченных возможностей гостиничной, инженерной, коммуникационной и дорожно-транспортной инфраструктуры, недостаточная привлекательность 
и известность туристского продукта нашего региона, а также слабое финансирование областной программы развития туризма.

Реализация государственной программы Орловской области «Развитие культуры и искусства, туризма, архивного дела, сохранение и реконструкция военно-мемориальных объектов в Орловской области» при полноценном финансировании позволит решить большинство имеющихся проблем.

8. Состояние и развитие конкурентной среды в сфере розничной торговли
Состояние потребительского рынка на территории области по итогам 2015 года характеризуется как стабильное. 

По оперативной информации Росстата по итогам 2015 года оборот розничной торговли по общему кругу товаров составил 
113 014,3 млн рублей, в действующих ценах – 112%, в сопоставимых – 
94,9 % к аналогичному периоду 2014 года. 
На территории региона созданы условия для удовлетворения спроса населения на потребительские товары и услуги, формирования конкурентной среды путем развития разноформатной торговли. Каждый торговый формат уникален для потребителя, так как предоставляет разные услуги по набору и качеству, в том числе: по разнообразию ассортимента, ценового уровня и сопутствующих услуг. В настоящее время на территории Орловской области торговую деятельность осуществляют федеральные, региональные, местные торговые сети, а также торговые объекты индивидуальных предпринимателей, развивается фирменная торговля региональных товаропроизводителей. 

Доля субъектов малого и среднего предпринимательства, осуществляющих деятельность в сфере торговли от числа всех хозяйствующих субъектов Орловской области осуществляющих деятельность в сфере торговли составляет: в 2013 года – 64,3 %, 2014 года – 67,1%, III квартале 2014 года– 62,4%, III квартале 2015 года - 66,3%.
Правительством Орловской области создана конкурентная среда с высокой предпринимательской и инвестиционной активностью.
За период с 2014 года и по декабрь 2015 года количество стационарных предприятий розничной торговли увеличилось                                      на 43 современных торговых объекта (в 2013 году  – 4647,  2014 году – 4687, январь - декабрь 2015 года – 4690). 

Структура розничной торговли в регионе представлена 
5719 объектами (с учетом нестационарных торговых объектов), из них: стационарные торговые объекты по реализации  непродовольственных 

товаров – 2464 или  43 %, продовольственных товаров – 879 или 15 %, смешанного ассортимента – 1347 или 24 %, нестационарные торговые объекты (палатки, павильоны и т. д.) – 1029 или 18 %.

Обеспеченность торговыми площадями составила 801,9 кв. м                                 на 1000 жителей, что превышает норматив обеспеченности населения площадью торговых объектов на 72,8 % (при расчетном нормативе 
464,04 кв. метров). Для сравнения обеспеченность торговыми площадями на 1000 жителей в Белгородской области составила 690,2 кв. м, Брянской – 
665  кв. м, Владимирской – 688,9 кв. м, Тамбовской – 624,8 кв. м, Тверской – 661 кв. м Смоленской – 726,2 кв. м, Тульской – 772,1 кв. м.
Правительством Орловской области создаются все условия                                    для развития рынка сбыта региональной сельскохозяйственной продукции сырья и продовольствия, решения вопросов импортозамещения. В целях расширения каналов сбыта сельскохозяйственной продукции осуществляется целенаправленная работа по развитию инфраструктуры розничных ярмарок и рынков.

В настоящее время на территории региона 
организовано 51 ярмарочная площадка с количеством торговых мест – 
5802 и 3 сельскохозяйственных рынка на 218 торговых мест.

Товарооборот на розничных рынках и ярмарках по итогам  предыдущего года достиг 8 006,1 млн. рублей, темп роста в фактических ценах к аналогичному периоду 2014 года составил 100,1 %, в сопоставимых – 84,8 %. Удельный вес продаж на розничных рынках и ярмарках – 7,08 %
от общего оборота розничной торговли. 

Наибольшей популярностью у населения пользуются ярмарки выходного дня, в том числе «Хлебосольный выходной». Ярмарки выходного дня нацелены на увеличение количества продукции, производимой на территории сельских районов области, а также на сдерживание уровня цен на социально значимые продукты питания. На площадках выходного дня арендная плата за использование торговых мест не взимается, что позволяет обеспечивать сбыт продукции местных товаропроизводителей, особенно начинающих или имеющих малые объемы производства и устанавливать доступные для населения цены, которые на 15-30% ниже средних цен по области. Органами местного самоуправления также организуются тематические и сезонные ярмарки, такие как: «День меда», «Золотая Осень», «Зимняя», «Рождественская», «Школьная», «Пасхальная» и т. д.

Еженедельно в ярмарках участвуют более 600 хозяйствующих субъектов: организации-сельхозпроизводители, крестьянско – фермерские хозяйства, предприятия пищевой и перерабатывающей промышленности, потребительской кооперации, а также индивидуальные предприниматели, граждане, имеющие личные подсобные и приусадебные хозяйства, занимающиеся садоводством и огородничеством. Активными участниками ярмарок и рынков являются: ОАО «Завод сыродельный «Ливенский», 
ООО «Артик», ООО «Маслово», ООО «Урицкий молокозавод», 
ОАО «Глазуновский маслозавод», ЗАО «Болховский сыродельный комбинат», ООО «КолПомол», ЗАО АПК «Орловская Нива» СП «Молочный завод», АО «Березки», ООО «Птичий Дворик», ОАО АФ «Ливенское мясо», ООО «Змиёвский мясоперерабатывающий комбинат», ООО «Сабурово», ООО «Знаменский СГЦ», ООО «Фиштранзит», ООО «Шаблыкинский хлебозавод», ОАО «Орловский ХК», ПО «Покровский пищекомбинат», Глазуновское райпо, ООО «Хотынецкий пищекомбинат», ПО «Хлебозавод» Кромское райпо, ЗАО «Орловский мелькомбинат», Урицкое райпо,
ООО ТД «Залегощенский», ООО «Ливенская кондитерская фабрика»,                      ЗАО «Кондитерская фабрика» г. Орла, ЗАО «Горпищекомбинат                      Мценский», ЗАО «Орловский мелькомбинат», ООО «Малоархангельский завод растительных масел», ОАО «Нива - Плодоовощ», ООО «Маслово»,                           ИП Харламов Е. В., ИП Ширакян Р. С. и др.
Правительством Орловской области, органами местного самоуправления осуществляются мероприятия по поддержке товаропроизводителей, продвижению выпускаемой ими продукции и развитию фирменной торговли. На постоянной основе ведется работа по изучению покупательского спроса населения, формированию предложений по качеству обслуживания населения и совершенствованию ассортимента для дальнейшего привлечения региональных товаропроизводителей к участию в ярмарках и рынках, совместные круглые столы, совещания, советы. 

9. Состояние и развитие конкурентной среды в сфере перевозок пассажиров наземным транспортом
На территории Орловской области созданы условия для развития конкуренции на рынке услуг по перевозке пассажиров наземным транспортом, а также развит сектор негосударственных перевозчиков на межмуниципальных маршрутах. В настоящее время доля негосударственных перевозчиков в указанной сфере составляет 100 %.

Согласно проведенного в 2015 году исследования указанного рынка на территории Орловской области по регулярным межмуниципальным автобусным маршрутам осуществляли перевозчики в количестве:

- во втором полугодии 2014 года – 31. Количество по организационно-правовой форме составляло: ОАО – 1, ООО – 7, ИП – 18, некоммерческое партнерство – 2, МУП – 1, другие – 2.

- в первом полугодии 2015 года – 23. Количество по организационно-правовой форме составляло: ОАО – 1, ООО – 5, ИП – 12, некоммерческое партнерство – 2, МУП – 1,  другие – 2.

Общее количество в Орловской области регулярных межмуниципальных автобусных маршрутов (пригородные и междугородные) в 2014 году – 168, в первом полугодии 2015 года – 168.

Доля рейсов, осуществляемых негосударственными перевозчиками по регулярным межмуниципальным автобусным маршрутам в 2014 году составляла 99,88 %, а в первом полугодии 2015 года – 99,86 %.

Административных барьеров для входа негосударственных перевозчиков на рынок услуг по перевозке пассажиров и багажа по регулярным межмуниципальным автобусным маршрутам в Орловской области не выявлено. 
10. Состояние и развитие конкурентной среды в сфере связи

Предоставление услуг и выполнение работ в области связи регулируются Федеральным Законом от 7 июля 2003 года № 126-ФЗ «О связи». Исключительное право на регулирование деятельности в области связи в установленном порядке принадлежит федеральным органам исполнительной власти в сфере связи.
На территории региона отрасль связи представлена 27 крупными и средними организациями, имеющими лицензии на осуществление этого вида деятельности. Преимущественное положение занимают операторы, являющиеся структурными подразделениями крупнейших федеральных организаций. В связи с этим стратегия развития и тарифы на предоставляемые услуги в регионе филиалами операторов связи самостоятельно не определяются.
Не смотря на вышеизложенное, в целях развития отрасли связи на территории Орловской области, осуществления содействия формированию государственной политики и определению приоритетных направлений работы в сфере связи постановлением Правительства Орловской области от 24 июня 2015 года № 303 создан постоянно действующий совещательно-консультативным орган, совет по связи Орловской области. Помимо этого, в рабочем порядке Департамент промышленности и связи Орловской области осуществляет взаимодействие со всеми операторами связи в части оказания содействия в решении возникающих вопросов при эксплуатации и развитии сетей связи, а также при рассмотрении обращений граждан и организаций.
Согласно официальным статистическим данным доходы операторов в Орловской области от услуг связи по итогам 3 квартала 2015 года составил 4,504 млн рублей, что составляет 123% к аналогичному периоду 2014 года. Указанный показатель говорит об уверенном росте данной отрасли.
Самая развитая из всех видов связи - сотовая, на ее долю приходится 62,3% общего объема, на фиксированную - 10,8%, почтовую и курьерскую -10%.
На основании изложенного выше считаем, что условия, созданные на территории региона, достаточны для развития конкуренции на рынке услуг связи, а также об отсутствии в данной сфере значимых проблем, ограничивающих ее свободное развитие.
11. Состояние и развитие конкурентной среды в сфере социального обслуживания населения

В реестр поставщиков услуг социального обслуживания населения в настоящее время включены 64 бюджетных учреждения Орловской области социального обслуживания населения и две социально ориентированные некоммерческие организации (общество с ограниченной ответственностью «Центр социальной помощи» и Орловская областная общественная организация «Знание»).
Услуги по социальному обслуживанию населения оказываются бюджетными учреждениями, подведомственными Департаменту социальной защиты населения, опеки и попечительства Орловской области, в рамках реализации Федерального закона от 28 декабря 2013 года № 442-ФЗ 
«Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации».

Работа по развитию конкурентной среды на рынке услуг социального обслуживания населения будет продолжена.

12. Состояние и развитие конкурентной среды в сфере жилищно-коммунального хозяйства

В Орловской области созданы условия для развития конкуренции на рынке услуг ЖКХ:

- Обеспечено повышение качества услуг на рынке управления жильем за счет доступа к этой деятельности организаций, на профессиональной основе осуществляющих деятельность по управлению многоквартирными домами;

- 100 % управляющих организаций получили лицензии на осуществление деятельности по управлению многоквартирными домами в 2015 году;

- повышена эффективность контроля за соблюдением жилищного законодательства;

- осуществляется передача в управление частным операторам на основе концессионных соглашений объектов жилищно-коммунального хозяйства муниципальных предприятий, осуществляющих неэффективное управление;

- обеспечивается информационная открытость отрасли жилищно-коммунального хозяйства региона путем размещения информации в государственной информационной системе жилищно-коммунального хозяйства.

13. Состояние и развитие конкуренции на рынке первичного жилья экономического класса города Орла 

Товарный рынок первичного жилья экономического класса 
в географических границах города Орла – локальный товарный рынок. 
При проведении его исследования временной интервал определен - 3 годами (2011 - 2013 гг. с поквартальной детализацией). Такой интервал выбран с тем, чтобы можно было дать оценку тенденции развития рассматриваемого рынка.


На указанном товарном рынке в географических границах города Орла в 2011–2013 годах осуществляли свою деятельность 5 хозяйствующих субъектов: ОАО «АИЖК по Орловской области», ООО «Орёл-Реконструкция-Центр», ОАО «Орёлстрой», ООО «Строймонтаж», 
ООО «Регионстрой». Более 20 % акций ОАО «Орёлстрой»
находится в собственности Орловской области в лице Департамента
государственного имущества и земельных отношений Орловской области.

При этом все организации, осуществляющие строительство жилья экономического класса, реализуют его самостоятельно, без привлечения сторонних юридических лиц и индивидуальных предпринимателей.

Наибольшую долю на рынке жилья экономического класса на территории города Орла занимает ОАО «Орёлстрой». В 2011 году его доля на рынке составила 74,84%, в 2012 году - 72,16%, в 2013 году - 75,67%.

Доля остальных участников рассматриваемого товарного рынка в географических границах города Орла в 2011– 2013 годах колебалась 
от 2,0 до 14,55 процентов.

Наиболее существенными барьерами входа на товарный рынок являются:

отсутствие     внеплощадочной     инженерной     и     транспортной инфраструктуры, предназначенной для перспективной застройки;

отсутствие инженерной инфраструктуры для подключения вновь
строящихся объектов к водоснабжению, канализации, электроснабжению и
газоснабжению. В отношении ливневой канализации отсутствует правовой
механизм создания новых сетей, а также их дальнейшей эксплуатации;

отсутствие правового механизма по подключению объектов капитального строительства к сетям водопровода, канализации, в том числе ливневой, особенно при строительстве крупных массивов (новых микрорайонов);

органом местного самоуправления не установлены тарифы на подключение к сетям водоснабжения, водоотведения и газоснабжения. Стоимость подключения к указанным сетям определяется по индивидуальному тарифу на основании проектной документации. Стоимость технологического присоединения к сетям электроснабжения определяется на основании приказов Управления по тарифам Орловской области;

небольшие площади земельных участков, предлагаемых к застройке на конкурсах (аукционах, проводимых органами местного самоуправления и администрацией Орловской области) не позволяют осуществлять на них массовое строительство жилья экономического класса;

недостаток собственных средств при строительстве, отсутствие
инвесторов, недобросовестные поставщики строительных материалов;
знание местной специфики;

высокие ставки арендной платы за земельный участок;

высокая стоимость начального капитала;

высокие банковские ставки по кредитам;

трудоемкая процедура оформления документов: лицензии и всех
разрешающих документов.

На основании значений коэффициента рыночной концентрации (CR3) и индекса рыночной концентрации Герфиндаля-Гиршмана (HHI) рассматриваемый товарный рынок имеет высокий уровень концентрации и относится к рынку со слабо развитой конкуренцией.

В июле 2014 года Агентство по ипотечному и жилищному кредитованию (АИЖК), Минстрой РФ и Орловская область подписали соглашение о сотрудничестве по программе "Жилье для российской семьи", в рамках которого на территории области планируется ввести в эксплуатацию почти 317 тысяч квадратных метров жилья эконом-класса к лету 2017 года.

По экономическим прогнозам, в связи с данной программой доля 
ОАО «Орёлстрой» на рынке жилья экономического класса существенно снизится.

Программа "Жилье для российской семьи" предполагает существенное снижение стоимости жилья - не менее чем на 20% от существующей рыночной. Цена квадратного метра не должна превышать 30 тыс. рублей.

Механизм реализации программы предполагает оказание поддержки застройщикам в обеспечении земельных участков инженерной инфраструктурой в размере до 4 тысяч рублей за 1 квадратный метр.

Основными условиями участия в программе «Жилье для российской семьи» является возмещение Министерством строительства и жилищно-коммунального хозяйства РФ застройщикам части затрат на строительство сетей и инженерных коммуникаций. Кроме того, привлекаются средства Агентства ипотечного кредитования РФ на возмещение части затрат за кв. метр.

Развитие настоящего товарного рынка имеет крайне важное значение для социально-экономического развития региона. В связи с чем планируется его включение в перечень приоритетных для содействия развитию конкуренции при очередной его корректировке.
14. Состояние и развитие конкурентной среды в сфере услуг обязательного страхования гражданской ответственности владельцев транспортных средств
Согласно ч. 1 ст. 21 Закона об ОСАГО страховщик обязан иметь в каждом субъекте РФ своего представителя, уполномоченного на рассмотрение требований потерпевших о страховых выплатах и на осуществление страховых выплат. Представитель страховщика в субъекте РФ (далее - представитель страховщика) - обособленное подразделение страховщика (филиал) в субъекте РФ, выполняющее в предусмотренных гражданским законодательством пределах полномочия страховщика по рассмотрению требований потерпевших о страховых выплатах и их осуществлению, или другой страховщик, выполняющий указанные полномочия за счет заключившего договор обязательного страхования страховщика на основании договора со страховщиком. Таким образом, географическими границами рынка ОСАГО являются границы Орловской области.

Деятельность по оказанию страховых услуг на территории Орловской области по состоянию на 31 декабря 2014 осуществляли 62 страховые организаци, из которых только 23 страховые организации предоставляют услуги ОСАГО.

Наибольшую долю по итогам деятельности за 2014 год на рынке ОСАГО занимала САО "ВСК" в лице филиала САО "ВСК" в г. Орле: 
в 2014 году его доля составила 25,36 % в географических границах Орловской области.

Доля страховой компании ООО «Росгосстрах» в лице филиала 
ООО «Росгосстрах» в Орловской области за 2014 год составила 24,30 %.

Размеры долей других конкурентов на соответствующем товарном рынке не превышали 20 % и колебались от 0,01% до 16,06 %.

Рынок ОСАГО Российской Федерации, в том числе Орловской области представлен филиалами частных организаций зарегистрированных за пределами Орловской области.

Наибольшее количество точек продаж полисов ОСАГО на территории Орловской области имеет компания ООО «Росгосстрах» в лице филиала ООО «Росгосстрах» в Орловской области. 
Основными барьерами выхода на рынок ОСАГО являются:
административные ограничения
на получение специального разрешения (лицензии) на осуществление страховой деятельности, которое выдается уполномоченным государственным органом.

требования к страховщику, установленные Законом об ОСАГО:

иметь в каждом субъекте РФ своего представителя, уполномоченного на рассмотрение требований потерпевших о страховых выплатах и на осуществление страховых выплат;

страховщики должны быть членами профессионального объединения страховщиков;

необходимым требованием к страховой организации, обращающейся за разрешением (лицензией) на осуществление обязательного страхования

гражданской ответственности владельцев транспортных средств, является наличие у этой страховой организации не менее чем двухлетнего опыта осуществления операций по страхованию транспортных средств или гражданской ответственности их владельцев;

страховщики и их представители должны располагаться в приспособленных для выполнения своих функций помещениях;

страховщики обязаны вести специальную финансовую и статистическую отчетность и представлять ее в государственные надзорные органы, публиковать годовые бухгалтерские отчеты.

К экономическим барьерам можно отнести обязательные требования, установленные Законом № 4051-1, к страховым резервам, собственным средствам страховщика, к величине активов, соответствующей требованиям диверсификации, ликвидности, возвратности и доходности. Страховщики обязаны соблюдать установленные требования финансовой устойчивости в части формирования страховых резервов, состава и структуры активов, принимаемых для покрытия страховых резервов, квот на перестрахование, нормативного соотношения собственных средств страховщика и принятых обязательств, состава и структуры активов, принимаемых для покрытия собственных средств страховщика, а также выдачи банковских гарантий.

Страховщики должны обладать полностью оплаченным уставным капиталом, размер которого должен быть не ниже установленного законом минимального размера, а также соблюдать требования Законом об ОСАГО по образованию резервов для обеспечения компенсационных выплат (резерв гарантий и резерв текущих компенсационных выплат).

К экономическим ограничениям относится также необходимость осуществления значительных первоначальных капитальных вложений при входе на рынок; наличие «эффекта масштаба» (экономически оправданного минимального объема услуг, обусловливающее более высокие затраты на единицу продукции до момента достижения такого объема); существующий

высокий уровень концентрации рынка; наличие большого количества успешно действующих на рынке и конкурирующих хозяйствующих субъектов, в том числе организаций, интегрированных в горизонтальные и вертикальные структуры, пользующиеся всеми преимуществами внутрикорпоративных связей в виде доступа к совокупным инвестиционным, финансовым и информационным ресурсам.

На рынке услуг ОСАГО по Орловской области индекс рыночной концентрации в 2014 году составил 1603,807. Исходя из приведенных данных, рынок услуг ОСАГО на территории Орловской области в 2014 году являлся умеренно концентрированным, с недостаточно развитой конкуренцией и труднопреодолимыми барьерами входа на рынок. Открытие (создание) новых структурных подразделений, отделов и иных представительств требует больших финансовых инвестиций.

15. Состояние и развитие конкурентной среды в сфере услуг по транспортировке (сбору и вывозу) твердых бытовых отходов в географических границах города Орла

Состав хозяйствующих субъектов на рынке транспортировки ТБО в географических границах города Орла нестабилен. В 2014 году на территории города Орла услуги транспортировки ТБО оказывало 
7 хозяйствующих субъектов (1 муниципальное предприятие - 
МУП «Спецавтобаза по санитарной очистке города Орла», 4 общества с ограниченной ответственностью, 1 закрытое акционерное общество и 
1 индивидуальный предприниматель). В сравнении с данными на начало 2014 года количество продавцов услуг к концу 2015 года сократилось 
в 1,5 раза. По состоянию на 1 сентября 2015 на территории города Орла услуги по сбору и вывозу ТБО оказывало 5 хозяйствующих субъектов 
(1 муниципальное предприятие - МУП «Спецавтобаза по санитарной очистке города Орла», 3 общества в ограниченной ответственностью - 
ООО «ЭкоТэк», ООО «Эко-Транс», ООО «Забота» и 1 индивидуальный предприниматель - ИП Блохин Л.Н.). ООО «ЭкоТэк» на протяжении 
2015 года имело наибольшую долю на рынке от общего объема оказанных услуг (как в натуральном, так и в денежном выражении) - более 35 % и занимало доминирующее положение на рынке услуг по сбору и вывозу ТБО в географических границах города Орла.

К основным барьерам входа на рынок транспортировки ТБО относятся:

а)
экономические ограничения:

необходимость осуществления значительных первоначальных капитальных вложений при длительных сроках окупаемости этих вложений;

ограниченная доступность финансовых ресурсов и более высокие издержки привлечения финансирования для потенциальных участников по сравнению с хозяйствующими субъектами, действующими на рассматриваемом рынке;

издержки выхода с рынка, включающие инвестиции, которые невозможно возместить при прекращении хозяйственной деятельности;

издержки получения доступа к необходимым ресурсам и правам
интеллектуальной собственности, издержки на рекламу, издержки на получение информации;

б)
административные ограничения:

препятствия     в     отведении     земельных     участков,     предоставлении производственных и иных помещений;

экологические ограничения, в том числе запрещение строительства производственных мощностей и объектов транспортной инфраструктуры;

стандарты и предъявляемые к качеству требования.
Услуги по сбору и вывозу ТБО не являются регулируемыми законодательством в сфере тарифообразования.

Проведенный анализ рынка транспортировки ТБО в географических границах города Орла показал, что со второй половины 2014 года он является рынком с высокой степенью концентрации. Изменение состава хозяйствующих субъектов, оказывающих услуги по сбору и вывозу ТБО на территории города Орла в 2015 году привело к монополизации рынка и появлению хозяйствующего субъекта занимающего долю более 65 % от общего объема как в натуральном, так и в денежном выражении. Во втором полугодии 2015 года рынок продолжал оставаться высоконцентрированным, однако перераспределение объемов оказанных услуг на рынке, привело к более равномерному распределению долей на нем хозяйствующих субъектов: доля ООО «ЭкоТэк» сократилась до 54,8 %, доли предприятий 
ООО «Эко-Транс», ООО «Забота» и МУП «Спецавтобаза по санитарной очистке города Орла» от 5% и менее по состоянию на начало 
2015 увеличились до 15% в среднем.

Вместе с тем, по состоянию на 1 сентября 2015 года ООО «ЭкоТэк» остается наиболее крупным хозяйствующим субъектом на рынке услуг по сбору и вывозу ТБО в географических границах города Орла, занимая долю более 50%.

Таким образом, в ходе исследования состояния конкуренции на товарном рынке услуг по сбору и вывозу (транспортировке) твердых бытовых отходов на территории города Орла, было выявлено, что неоднократно изменялся состав хозяйствующих субъектов, оказывающих услуги по сбору и вывозу ТБО на территории города Орла, в течение рассматриваемого периода нестабильны доли, занимаемые хозяйствующими субъектами на рынке услуг по сбору и вывозу ТБО, значения которых за исследуемый период изменялись более чем на 10% как в сторону увеличения долей, так и в сторону их уменьшения.

На основании изложенного представляется, что на рынке услуг по транспортировке ТБО в географических границах г. Орла, отсутствуют хозяйствующие субъекты, способные оказывать решающее влияние на условия обращения товара на рынке, в связи с нестабильностью их рыночных долей на исследуемом рынке.

16. Состояние и развитие конкурентной среды в сфере услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарами
Продуктовыми границами исследуемого товарного рынка являются услуги розничной торговли лекарственными препаратами, изделиями медицинского назначения и сопутствующими товарами.
Продавцами на рассматриваемом товарном рынке являются
юридические лица и индивидуальные предприниматели, имеющие лицензию
на фармацевтическую деятельность (розничную торговлю лекарственными
препаратами).
В 2012 г. в Орловской области осуществляли свою деятельность 
88 хозяйствующих субъектов, имеющих 277 аптечных организаций, общий товарооборот которых составил – 3 405 301,32 тыс.руб.
В 2013 г. в Орловской области осуществляли свою деятельность 
97 хозяйствующих субъектов, имеющих 301 аптечную организацию, общий товарооборот которых составил – 3 632 964,09 тыс.руб.
Аптечные организации по формам собственности распределялись следующим образом (таблица 2).
                                                                                                                                    Таблица 2
Количество аптечных организаций по формам собственности

	№ п/п
	Наименование городского округа или муниципального района
	Количество аптечных организаций
	
	
	

	
	
	государственной
формы

собственности
	муниципальной
формы

собственности
	частной формы собственности
	иных форм собственности

	
	
	2012
	2013
	2012
	2013
	2012
	2013
	2012
	2013

	1
	Болховский
	-
	-
	4
	4
	2
	4
	-
	-

	2
	Верховский
	-
	-
	3
	3
	3
	6
	-
	-

	3
	Глазуновский
	-
	-
	1
	1
	2
	2
	-
	-

	4
	город Ливны
	1
	1
	-
	-
	24
	24
	-
	-

	5
	город Мценск
	-
	1
	3
	3
	14
	19
	-
	-

	6
	город Орел
	13
	13
	9
	9
	95
	107
	-
	-

	7
	Дмитровский
	-
	-
	1
	1
	1
	1
	-
	-

	8
	Должанский
	-
	-
	4
	4
	2
	2
	-
	-

	9
	Залегощенский
	-
	-
	1
	1
	1
	1
	-
	-

	10
	Знаменский
	-
	-
	1
	1
	-
	-
	-
	-

	11
	Колпнянский


	-
	-
	1
	1
	2
	2
	-
	-

	12
	Корсаковский
	-
	-
	-
	-
	1
	1
	-
	-

	13
	Краснозоренский
	-
	-
	1
	1
	-
	-
	-
	-

	14
	Кромской
	1
	1
	-
	-
	4
	4
	-
	-

	15
	Малоархангельский
	-
	-
	1
	1
	1
	1
	-
	-

	16
	Мценский
	-
	-
	-
	-
	5
	5
	-
	-

	17
	Новодеревеньковский
	2
	2
	-
	-
	1
	1
	-
	-

	18
	Новосильский
	1
	1
	-
	-
	2
	2
	-
	-

	19
	Орловский
	1
	2
	11
	11
	31
	32
	-
	-

	20
	Покровский
	-
	-
	2
	2
	3
	3
	-
	-

	21
	Свердловский
	-
	-
	3
	3
	2
	2
	-
	-

	22
	Сосковский
	1
	1
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	23
	Троснянский
	-
	-
	3
	3
	1
	1
	-
	-

	24
	Урицкий
	2
	2
	-
	-
	4
	3
	-
	-

	25
	Хотынецкий
	-
	-
	1
	1 
	1
	1
	-
	-

	26
	Шаблыкинский
	-
	-
	2
	2
	1
	1
	-
	-

	Всего по субъекту РФ
	22
	24
	52
	52
	203
	225
	0
	0


Аптечные организации выделяют следующие основные виды барьеров для входа на фармацевтический рынок.
Административные: длительный порядок лицензирования и регистрации; излишний контроль со стороны контролирующих органов ассортимента и помещений аптечных учреждений (требования о соответствии помещений санитарным правилам).
Экономические: уровень платежеспособности населения (низкая платежеспособность населения, ограниченность спроса из-за низкой численности жителей в небольших муниципальных образованиях региона), высокие затраты на особые условия хранения лекарственных средств, налогообложение аптек наравне с другими предприятиями розничной торговли (Стремление к экономической устойчивости понуждает аптеки экономить на кадрах, площадях и оборудовании, что негативно сказывается на социальной направленности аптек из-за экономической невыгодности, сопряженности с большой ответственностью и усиленным контролем).
Организационные: нехватка квалифицированных кадров, хаотичное развитие фармрынка без потребности региона (локальная перенасыщенность аптеками является основным фактором падения рентабельности).
Указанные барьеры являются серьезным сдерживающим фактором для развития, к примеру, малого бизнеса на фармрынке.
Что касается оценки рынка с точки зрения состояния конкуренции, здесь следует отметить, что существует прямая зависимость между величиной муниципального образования региона по численности населения и уровнем концентрации рынка.
В Орловской области в муниципальных районах (к примеру,
Глазуновский,
Дмитровский,
Залегощенский, Краснозоренский, Малоархангельский, Сосковский), где действует недостаточное количество аптек, рынок чаще всего является высококонцентрированным. Муниципальные образования региона, где рынок монополизирован - это районы с низкой численностью населения и низким уровнем платежеспособного спроса, поэтому чаще монополистами здесь выступают государственные или муниципальные аптечные учреждения.
 Относительно предложений по развитию конкуренции на территории региона, хотелось бы отметить, что, зачастую,  перенасыщенность частными аптеками, к примеру, в географических границах города Орла, приводит к тому, что фармацевтическая отрасль теряет свою социальную направленность. Подтверждением этому служит факт того, что ни одна частная аптека не выполняет социальных функций по причине экономической невыгодности и сопряженностью социальной функции с большой ответственностью и усиленным контролем.
Социально ответственными помощниками здравоохранения по-прежнему остаются только муниципальные аптеки, в которых население может получить фармацевтическую помощь в полном объеме, в том числе, индивидуально изготовленные лекарства, препараты особого хранения и учета, а также препараты по программам льготного обеспечения. При этом муниципальное предприятие является добросовестным плательщиком налогов, предоставляет все социальные гарантии работникам, ведет прозрачный бухгалтерский учет, перечисляет в городской бюджет прибыль.
III. Результаты деятельности по внедрению Стандарта развития конкуренции

1. Определение уполномоченного органа исполнительно власти субъекта Российской Федерации по содействию развитию конкуренции в регионе

В соответствии с постановлением Правительства Орловской области от 18 марта 2015 года № 117 «О внедрении на территории Орловской области Стандарта развития конкуренции в субъектах Российской Федерации» органом исполнительной государственной власти, ответственным за работу по содействию развитию конкуренции в регионе на основании Стандарта, определен Департамент экономического развития и инвестиционной деятельности Орловской области.

2. Рассмотрение вопросов содействия развитию конкуренции на заседаниях коллегиального органа при высшем должностном лице субъекта Российской Федерации

В целях реализации мероприятий, предусмотренных Стандартом развития конкуренции в Орловской области, и выработки предложений по формированию Стандарта развития конкуренции на уровне Российской Федерации в Орловской области постановлением Правительства Орловской области от 27 мая 2015 года № 232 «О создании Координационного совета по развитию малого и среднего предпринимательства и конкуренции Орловской области» создан соответствующий координационный орган.

Одновременно указанным постановлением утвержден состав Координационного совета.

3. Утверждение перечня приоритетных и социально значимых рынков для содействия развитию конкуренции в субъектах Российской Федерации

Распоряжение Правительства Российской Федерации от 5 сентября 2015 года № 1738-р об утверждении Стандарта развития конкуренции в субъектах Российской Федерации определены 11 социально значимых рынков: 

1) рынок услуг дошкольного образования;

2) рынок услуг детского отдыха и оздоровления;
3) рынок услуг дополнительного образования детей;
4) рынок медицинских услуг;
5) рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья;
6) рынок услуг в сфере культуры;
7) рынок услуг жилищно-коммунального хозяйства;

8) розничная торговля;

9) рынок услуг перевозок пассажиров наземным транспортом;

10) рынок услуг связи;

11) рынок услуг социального обслуживания населения.

С учетом результатов проведенного Департаментом экономического развития и инвестиционной деятельности Орловской области и управлением Федеральной антимонопольной службы по Орловской области мониторинга конкурентной среды все указанные рынки включены в региональный перечень приоритетных и социально значимых рынков, утвержденный распоряжением Правительства Орловской области от 11 ноября 2015 года 
№ 393-р.
На основании данных мониторинга, проведенного уже в текущем году, планируется расширить перечень приоритетных рынков для содействия развитию конкуренции в Орловской области следующими:
- рынок услуг по сбору, сортировке и переработке твердых бытовых отходов;
- рынок первичного жилья эконом-класса.

4. Разработка плана мероприятий («дорожной карты») по содействию развитию конкуренции в регионе

Департаментом экономического развития и инвестиционной деятельности Орловской области разработан региональный план мероприятий («дорожная карта») по содействию развитию конкуренции, который позднее был утвержден распоряжением Правительства Орловской области от 29 декабря 2015 года № 466-р.

В целях формирования указанного плана мероприятий проведена организационно-подготовительная работа с отраслевыми органами исполнительной государственной власти Орловской области и органами местного самоуправления по формированию целевых показателей и мероприятий по их достижению.

«Дорожная карта» включает в себя два блока:
Первый блок – «Системные мероприятия по развитию конкурентной среды в Орловской области», включающий в себя наиболее общие мероприятия, направленные на развитие конкурентной среды в Орловской области.
Второй блок - «Мероприятия по содействию развитию конкуренции на приоритетных и социально значимых рынках». Данный блок содержит мероприятия и целевые показатели по рынкам, определённым в качестве приоритетных и социально значимых соответствующим нормативным правовым актом Орловской области.

5. Проведение мониторинга состояния и развития конкурентной среды на рынках товаров и услуг региона

По оценке Департамента экономического развития и инвестиционной деятельности Орловской области проведение мониторинга состояния и развития конкурентной среды на рынках товаров и услуг региона является достаточно трудоемким мероприятием и требованием Стандарта, для выполнения которого могли бы потребоваться значительные финансовые затраты.

В целях проведения мониторинга Департаментом экономического развития и инвестиционной деятельности Орловской области были использованы анкеты для опроса субъектов предпринимательской деятельности и потребителей товаров и услуг, разработанные аналитическим центром при Правительстве Российской Федерации. В срок до 31 декабря 2015 года мониторинг конкурентной среды в форме общественного опроса проведен (итоги социального исследования приведены в Главе I настоящего Доклада).
Особенностью проведенного мониторинга является то, что на его проведение не затрачены бюджетные средства. Данный результат достигнут путем включения мероприятий по проведению мониторинга конкурентной среды в план работы Департамента на 2015 год. В последующем, в соответствии с планом мероприятий («дорожной картой») по содействию развитию конкуренции в Орловской области, данный мониторинг будет осуществляться в ежеквартальном режиме.

Проведенный мониторинг позволил привлечь широкий круг участников к исследованию, что в конечном итоге отразилось на объективности полученных результатов.

Результаты исследования показали, что по оценкам бизнеса уровень конкуренции в регионе находится на среднем уровне, так считают более половины опрошенных.  Остальные из числа опрошенных отмечают высокий уровень конкуренции. В разрезе целевых рынков наиболее высокая конкуренция отмечается в сфере розничной торговли. Выше среднего уровня конкуренция на рынке услуг перевозок пассажиров наземным транспортом, на рынке услуг связи и рынке социального обслуживания населения.

Самые низкие показатели конкуренции, по оценкам экспертов, в сфере предоставления услуг детского отдыха и оздоровления детей, психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья и услуг в сфере культуры. 

6. Создание и реализация механизмов общественного контроля за деятельностью субъектов естественных монополий

В настоящее время Правительством Российской Федерации последовательно создаются и реализуются механизмы общественного контроля за деятельностью субъектов естественных монополий с участием потребителей. 

В целях реализации распоряжения Правительства Российской Федерации от 19.09.2013 № 1689-р «Об утверждении Концепции и плана мероприятий («дорожной карты») по созданию и развитию механизмов общественного контроля за деятельностью субъектов естественных монополий с участием потребителей», а также в целях осуществления общественного контроля за деятельностью исполнительных органов государственной власти Орловской области в сфере государственного регулирования цен (тарифов), в том числе по формированию и реализации инвестиционных программ субъектов естественных монополий в Орловской области Указом Губернатора Орловской области от 24 июня 2014 года № 221 «Об образовании межотраслевого Совета потребителей по вопросам деятельности субъектов естественных монополий при Губернаторе Орловской области» создан одноименный межотраслевой Совет при Губернаторе Орловской области.
Целями деятельности Совета является доведение до сведения исполнительного органа государственной  власти Орловской области, уполномоченного в сфере государственного регулирования тарифов и субъектов естественных монополий, позиции потребителей, достижение баланса интересов потребителей и субъектов естественных монополий, обеспечивающего доступность реализуемых субъектами естественных монополий товаров и услуг для потребителей.

Контроль за деятельностью субъектов естественных монополий

Департаментом экономического развития и инвестиционной деятельности Орловской области в форме систематического наблюдения и мониторинга осуществляется контроль за соблюдением  требований законодательства Российской Федерации в части стандартов раскрытия информации субъектами естественных монополий, подлежащей свободному доступу.  Отчетность предоставляется регулируемыми организациями  в соответствии с утвержденными формами. Предоставленная информация проверяется на полноту и достоверность раскрываемой информации согласно нормативно-правовым документам Правительства Российской Федерации.

Раскрытие информации осуществляется в установленном законодательством порядке на официальной странице Управления по тарифам и ценовой политике Орловской области в в специализированной информационной системе «Портал Орловской области – публичный информационный центр» в сети «Интернет» (http://orel-region.ru/index.php?head=6&part=73&unit=9&op=1). Вся информация, подлежащая раскрытию, находится в свободном доступе. 

Мероприятия инвестиционных программ субъектов естественных монополий перед утверждением в обязательном порядке проверяются и согласовываются с планами территориального развития Орловской области и муниципальных образований, с Департаментом строительства, топливно-энергетического комплекса, жилищно-коммунального хозяйства, транспорта и дорожного хозяйства Орловской области, а также с органами местного самоуправления.
Таким образом, контроль за соблюдением  стандартов раскрытия информации субъектами естественных монополий направлен на обеспечение повышения прозрачности деятельности и открытости их регулирования, что позволяет выстроить единую систему сбора информации, а также запустить эффективный механизм общественного контроля.

Дополнительно, в соответствии с законодательством Российской Федерации, раскрывается информация  об Управлении по тарифам и ценовой политике, как регулирующем органе. Кроме того, на официальной странице Управления освещающей его деятельность, публикуются приказы и информационные письма по тарифам Орловской области, содержащие информацию о величине тарифов на ресурсы, используемые при предоставлении коммунальных услуг (по отоплению, горячему водоснабжению, водоснабжению, водоотведению, газоснабжению природным и сжиженным газом и электроснабжению). Также размещается информация о нормативах потребления указанных  выше коммунальных услуг и разъяснения относительно их применения.

7. Повышение уровня информированности субъектов предпринимательской деятельности и потребителей товаров и услуг о состоянии конкурентной среды и деятельности по содействию развитию конкуренции в регионе

В специализированной информационной системе «Портал Орловской области – публичный информационный центр» в сети «Интернет» на официальной странице Департамента экономического развития и инвестиционной деятельности Орловской области, являющегося уполномоченным органом в сфере развития конкуренции в Орловской области, функционирует раздел, посвященный содействию развитию конкуренции (http://orel-region.ru/index.php?head=6&part=73&unit=291&op= 8&in=115).

В данном разделе размещается информация, касающаяся развития конкуренции и внедрения Стандарта развития конкуренции.

На официальной странице Управления по тарифам и ценовой политике Орловской области (http://orel-region.ru/index.php?head=6&part=73&unit= 9&op=8&in=109) размещаются информационные материалы, затрагивающие вопросы раскрытия информации и тарифного регулирования в таких сферах как: электроэнергетика, теплоэнергетика, водоснабжение, газоснабжение, жилищно-коммунальное хозяйство, технологическое присоединение и прочее.
IV. Выводы и предложения

Деятельность по содействию развитию конкуренции для органов исполнительной государственной власти всех уровней является одним из приоритетных направлений осуществления полномочий и Орловская область здесь не исключение.
На региональном уровне работа по внедрению стандарта развития конкуренции, утвержденного Распоряжением Правительства Российской Федерации от 5 сентября 2015 года № 1738-р, начата в 2015 году и к настоящему времени реализованы все основные его требования.

Так, был определен уполномоченный орган по содействию развитию конкуренции в лице Департамента экономического развития и инвестиционной деятельности Орловской области, заключены соглашения с органами местного самоуправления Орловской области о содействии во внедрении Стандарта, проведено исследования ряда рынков товаров, работ и услуг Орловской области на предмет состояния конкурентной среды и наличия избыточных административных барьеров, утвержден состав и проведены заседания координационного совета по развитию малого и среднего предпринимательства и конкуренции Орловской области при Губернаторе региона, утвержден региональный перечень приоритетных и социально значимых рынков и план мероприятий («дорожная карта») по содействию развитию конкуренции. Созданы и реализуются механизмы общественного контроля за деятельностью субъектов естественных монополий. Вся информация, касающаяся вопроса содействия развитию конкуренции, размещается в свободном доступе на официальной странице уполномоченного органа в информационно-телекоммуникационной сети Интернет.
Региональный план мероприятий («дорожная карта») утвержден на 2016 год, в этой связи в текущем году будет продолжена работа по реализации Стандарта с учетом лучших региональных практик.

Так, в 2016 году запланировано проведение исследования рынков товаров, работ и услуг, не охваченных в 2015 году и выстраивание более тесного взаимодействия с органами местного самоуправления по вопросам реализации требований Стандарта.  
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